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Informe de Sostenibilidad 2025

En el presente documento se expone el estado actual de las distintas intervenciones que conforman el
Plan Maestro Ambiental, Social, y Tecnologico (PAST) 2023-2032 de Zona Franca La Candelaria
(ZFLC), y a su vez, se analiza el nivel de cumplimiento, tanto de las metas de este plan, como de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y de los compromisos adquiridos en la prérroga de la
declaratoria de ZFLC (Resolucion MINCIT 1311 de diciembre de 2021). De igual forma, en este
archivo se exponen los reconocimientos y logros en materia de sostenibilidad que ha alcanzado ZFLC
gracias a la implementacion del PAST, la relacion entre éste y la internacionalizacion, y multiples
conclusiones finales. Al tener en cuenta esto, es preciso mencionar que este documento se divide en
las siguientes secciones: 1). compromisos de ZFLC; 2). analisis del cumplimiento del PAST, de los
ODS y de los compromisos de ZFLC; 3). reconocimientos y logros de ZFLC en materia de
sostenibilidad; 4). PAST: potenciador de la internacionalizacion; y 5). conclusiones.

1. Compromisos de ZFLC

Segun el documento “SOLICITUD DE PRORROGA DE LA DECLARATORIA DE LA ZONA
FRANCA LA CANDELARIA: Actualizaciéon del Plan Maestro de Desarrollo General”, ZFLC
adquiri6 compromisos en tres areas especificas: medio ambiente (ambiental), desarrollo social
(social), y cadena de suministro y calidad. Al analizar éstos, se identifica que en 10 afios (entre el
2022 y el 2031), ZFLC debe desarrollar 30 proyectos ambientales (22 en los primeros cinco afos y
ocho en los siguientes cinco), 28 proyectos sociales (14 en la primera mitad de la década mencionada
y los otros 14 en la segunda mitad de dicha década) y 10 proyectos relacionados con la esfera de
cadena de suministro y calidad (ocho en los primeros cinco afios y dos en los siguientes cinco), es
decir, 68 proyectos en total de los cuales 44 se deben ejecutar en los primeros cinco afios.

En aras de facilitar el cumplimiento de estos compromisos, ZFLC diseio el PAST 2023-2032 (si bien
esta herramienta tiene cobertura hasta el 2032, se busca cumplir sus metas antes del 2031), el que
justamente presenta tres componentes: a). ambiental; b) social; y ¢). cadena de suministro y calidad.

A nivel ambiental, el PAST cuenta con tres intervenciones: “cobertura vegetal”, “sostenibilidad
empresarial”, y “carpooling”. En la dimension social, este plan también incluye tres iniciativas:
“empleo inclusivo”, “emprendimiento popular”, y “responsabilidad social empresarial”. Por su parte,
el area de cadena de suministro y calidad tiene seis programas: “acompafamiento para optimizar el
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control de acceso y la seguridad fisica”; “acompanamiento para optimizar la prevencion de riesgos”;
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“acompafamiento para optimizar la seguridad en los procesos”; “acompafiamiento para optimizar la
seguridad en los procesos relacionados con el personal”; “organizacion de espacios formativos entre
ZFLC y sus Usuarios”; e “inversiones en ACTI (actividades de ciencia, tecnologia, ¢ innovacion)”.

2. Analisis del cumplimiento del PAST, de los ODS y de los compromisos de ZFLC
a). Ambiental

i). Cobertura vegetal

Por medio de esta intervencion, se siembran especies vegetales al interior de ZFLC con el fin de
secuestrar dioxido de carbono (CO,), mejorar la calidad del aire, reducir la temperatura y proteger la
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biodiversidad, entre otros beneficios ambientales. En el 2023, se desarrollaron cinco proyectos
distintos de siembra de arboles. La ubicacion geografica de estos al interior del parque industrial se
observa en la siguiente imagen:

Imagen 1. Proyectos de “cobertura vegetal” desarrollados en el 2023
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Fuente: elaboracion propia
En la siguiente tabla se incluye la informacion relacionada con cada uno de estos proyectos.

Tabla 1. Especificaciones de los proyectos de “cobertura vegetal” ejecutados en el 2023

‘ Campano (30)
Area 1 >0 Guayacén (20)
Campano (60)
Guayacan (60)
Roble (30)
Trébol (30)
Ebano (30)
Carreto (30)
Neem (30)
Olleto (20)

Area 2 120

Area 3 210
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Banco (20)

Guaimaro (20)

Area 4

50 Campano (20)

Guayacan (30)

Area s

Campano (50)

170 Guayacan (50)

Uva de playa (70)

Total: 600 arboles

En el 2024, se ejecutaron dos proyectos de siembra de arboles. La localizacion de estos en ZFLC se
aprecia en la siguiente imagen:

Imagen 2. Proyectos de “cobertura vegetal” desarrollados en el 2024
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En la siguiente tabla se expone la informacion de estos proyectos.

Tabla 2. Especificaciones de los proyectos de “cobertura vegetal” ejecutados en el 2024

‘ Campano (50)
Area 6 80 Guayacan (30)
Uva de playa (80)
Area7 120 Campano (20)
Guayacan (20)
Total: 200 arboles

Fuente: elaboracion propia

En el 2025, se implementaron tres proyectos de siembra de arboles. La ubicacion de estos en ZFLC
se presenta en las siguientes imagenes:

Imagen 3. Proyectos de “cobertura vegetal” ejecutados en el 2025
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Fuente: elaboracion propia

En la tabla que se encuentra a continuacion se muestran los datos mas relevantes de estos proyectos.

Tabla 3. Especificaciones de los proyectos de “cobertura vegetal” implementados en el 2025

Campano (10)

Area 8 30 Roble (10)

Guayacan (10)
Roble (15)

Area 9 30 Campano (8)

Guayacan (7)
Roble (15)

Area 10 50 Campano (15)
Guayacan (20)

Fuente: elaboracion propia
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Entre el 2023 y el 2025, se sembraron 910 arboles con el animo de secuestrar mas de 13 toneladas
anuales de CO,, y asi, contribuir a la mitigacion del cambio climatico. A continuacion, se presentan
distintas imagenes de la siembra de estas especies vegetales:

Imagen 4. Registro fotografico del programa “cobertura vegetal”
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- Cumplimiento de las metas sefialadas en el PAST del programa ‘“‘cobertura vegetal™:

Segun el PAST, entre el 2023 y el 2032 se deben ejecutar siete proyectos del programa “cobertura
vegetal”, los cuales se deben desarrollar en los primeros cinco afios de la década mencionada, y entre
el 2023 y el 2025 se implementaron diez proyectos distintos de siembra de especies vegetales (cinco
en el 2023, dos en el 2024 y tres en el 2025), lo que permite cumplir la meta total en 142%. En la
siguiente tabla se presenta esta informacion:

Tabla 4. “Cobertura vegetal”: cumplimiento de las metas del PAST

Proyectos
desarrollados Meta de Meta de
. r en los tres los % de los
Intervencion . . . . . . .
primeros primeros cumplimiento primeros cumplimiento
anos (2023- 5 afios 10 afios
2025)
Ambiental | CoDertura 10 7 142% 7 142%
Vegetal

Cumplimiento del 100% o mas
Cumplimiento entre el 70% y el 99%
I Cumplimiento por debajo del 70%

Fuente: elaboracion propia

Cabe resaltar que en el afio 2026 se ejecutaran mas proyectos de siembra de especies vegetales, y de
esta manera, se seguira superando la meta establecida para los 10 afios.

ii). Sostenibilidad empresarial

Mediante esta intervencion, se promueve la implementacion de estrategias de sostenibilidad por parte
de las personas juridicas que tienen presencia en el parque industrial, especialmente, de los Usuarios
Calificados, de las dos copropiedades y del Usuario Operador. Entre dichas estrategias, se destacan
los proyectos de economia circular, generacion de energia solar, iluminacion LED, ahorro energético,
prevencion de fugas de gases refrigerantes, medicion de huella de carbono, compensacion de ésta 'y
certificacion en carbono neutralidad. Desde el afo 2023 y con corte a diciembre de 2025, un total de
60 proyectos ambientales se han desarrollado al interior de ZFLC. Estos, se encuentran en la siguiente
tabla:
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Tabla 5. Proyectos de “sostenibilidad empresarial” identificados en ZFLC entre el 2023 y 2025

Compaiiias

Proyectos

Zona Franca de la Candelaria S.A. Usuario Operador

Tluminacion LED

Medicion de huella de carbono (inventario de
gases de efecto invernadero)

Prevencion de fugas de gases refrigerantes

Ahorro
Energético (sensibilizacion ambiental)

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

Compensacion de huella de carbono

Certificacion en Carbono Neutralidad (Icontec)

Uso eficiente de agua y papel

Vinculacioén a la iniciativa “Nutresa Retoma”
(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Copropiedad I

Generacion de energia solar

Tluminacion LED

Utilizacion de asfalto frio sostenible para el
mantenimiento vial (en el proceso de produccion,
transporte ¢ instalacion de este material se
reducen las emisiones de CO, equivalente en un
70% en comparacion con las mismas etapas del
asfalto caliente)

Vinculacion a la iniciativa “Nutresa Retoma”

(promueve el aprovechamiento de botellas y

L
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empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)
Operacion de PTAR

Produccion de compost

Tluminacion LED

Operacion de PTAR
Vinculacion a la iniciativa “Nutresa Retoma”
(aprovechamiento de botellas y empaques
plasticos para construir parques en las
Copropiedad II comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)
Utilizacion de asfalto frio sostenible para el
mantenimiento vial (en el proceso de produccion,
transporte ¢ instalacion de este material se
reducen las emisiones de CO, equivalente en un
70% en comparacion con las mismas etapas del
asfalto caliente)

Economia circular (aprovechamiento de residuos

Applik Logistica Zona Franca S.A.S. solidos)
Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)
Lhoist Colombia S.A.S. Vinculacion a la iniciativa “Nutresa Retoma”

(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Economia circular (aprovechamiento de residuos
Industries And Services Free Zone S.A.S. solidos)

Economia circular (aprovechamiento de residuos

Fincimec Z.F. S.A.S. solidos)
Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)
TGS Transport Global Suppliers S.A.S. Vinculacion a la iniciativa “Nutresa Retoma”

(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

Logistic Services Free Zone S.A.S. Vinculacion a la mlclatlva. Nutresa Retoma
(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Vinculacioén a la iniciativa “Nutresa Retoma”
(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Cargolog Zona Franca S.A.S

12
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TC Logistix ZF S.A.S.

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

Operador Logistico Industrial ZF S.A.S.

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

Gestion Cargo Zona Franca S.A.S

Generacion de energia solar

Vinculacioén a la iniciativa “Nutresa Retoma”
(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

Caribbean Manufacturing S.A.S.

Vinculacioén a la iniciativa “Nutresa Retoma”
(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Flex Industrial S.A.S.

Vinculacioén a la iniciativa “Nutresa Retoma”
(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Hida Power Products Zona Franca S.A.S.

Economia circular (aprovechamiento de residuos
s6lidos)

Radar S.A.S.

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

Vinculacioén a la iniciativa “Nutresa Retoma”
(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Accuracy Brain Logistics S.A.S.

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

EQL Logistics S.A.S.

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

Vinculacioén a la iniciativa “Nutresa Retoma”
(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Italcol Zona Franca S.A.S.

Economia circular (aprovechamiento de residuos

solidos)
.. ) ) Economia circular (aprovechamiento de residuos
British American Tobacco Colombia S.A.S. ( p X
solidos)
Economia circular (aprovechamiento de residuos
Magnum Zona Franca S.A.S. solidos)

13
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Vinculacioén a la iniciativa “Nutresa Retoma”
(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Peachtree Trading S.A.S.

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

Distriservices S.A Colombia

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

Alsertec S.A.S.

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

APC Frigorificos ZFC S.A.S.

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

Vinculacioén a la iniciativa “Nutresa Retoma”
(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Procargo Zona Franca S.A.S.

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

Vinculacioén a la iniciativa “Nutresa Retoma”
(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Representaciones Del Mundo S.A.S. - Repremundo
S.A.S.

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

DNA FOODS S.A.S.

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

Comercial de Energéticos S.A Sucursal Colombia -
Comensa S.A.

Economia circular (aprovechamiento de residuos
solidos)

Servialcomex S.A.S.

Vinculacioén a la iniciativa “Nutresa Retoma”
(promueve el aprovechamiento de botellas y
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

Vinculacioén a la iniciativa “Nutresa Retoma”
(promueve el aprovechamiento de botellas y

Mondi Cartagena S.A.S. . .
empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)
Vinculacion a la iniciativa “Nutresa Retoma”
SAP ZF SA.S (promueve el aprovechamiento de botellas y

empaques plasticos para construir parques en las
comunidades vulnerables vecinas de ZFLC)

TOTAL: 60 PROYECTOS

Fuente: elaboracion propia
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Es importante sefialar que en la tabla anterior se aprecian multiples proyectos relacionados con la
gestion de residuos solidos, este es el resultado de la iniciativa de economia circular implementada
en el parque industrial que contempla el aprovechamiento de éstos. Actualmente, ZFLC esta
promoviendo que las empresas que estan ubicadas en éste se vinculen a las compaiiias que se enfocan
en gestionar y aprovechar los residuos solidos, entre éstas, se destaca “Geofuturo”, la que entre sus
diferentes lineas de aprovechamiento cuenta con una que se caracteriza por la toma de distintos tipos
de residuos para producir combustible sélido formulado (este combustible es un sustituto del carbon
y genera menos emisiones de gases de efecto invernadero que éste). A través de la economia circular,
ZFLC posibilita que se dejen de emitir mas de 2.000 toneladas anuales de CO, equivalente en el
parque industrial, y que a su vez, se contribuya a la disminucion de la degradacion del capital natural
y a la extension de la vida 1til del relleno sanitario de Cartagena.

Asimismo, es esencial resaltar que en concordancia con la meta que fijo6 Colombia de ser carbono
neutro en 2050, Zona Franca de La Candelaria S.A. Usuario Operador finalizo el proceso de
verificacion de su inventario de Gases de Efecto Invernadero y de certificacion en carbono neutralidad
con Icontec. Asi, Zona Franca de La Candelaria S.A. Usuario Operador se constituyd en la primera
zona franca del pais y en la tercera empresa de la Region Caribe que recibe el Certificado de Carbono
Neutro de esta organizacion.

Impera destacar que a principios del 2024, ZFLC establecid una alianza con su Usuario Calificado
“Gestion Cargo Zona Franca S.A.S”, con miras a implementar el programa ‘“Nutresa Retoma” en el
parque industrial. Por medio de este, con el apoyo de algunos Usuarios mencionados en la tabla
anterior (los que efectivamente se vincularon a esta iniciativa), se empezaron a recolectar botellas y
empagques plasticos en ZFLC, residuos que luego se fundieron para producir madera plastica con la
cual se construyé un parque infantil que fue entregado en octubre del 2025 al “Hogar Infantil La
Abejita” de Membrillal (comunidad vulnerable vecina del parque industrial en cuestion). Mas de
7.000 botellas plasticas llenas de empaques plasticos en vez de terminar generando emisiones de gases
de efecto invernadero o contaminando cuerpos de agua, se transformaron en el parque sostenible
sefalado, espacio recreativo de primera que beneficia diariamente a 170 nifios de esta vereda.

Las siguientes imagenes corresponden a distintos proyectos que se relacionaron en la tabla anterior.

Imagen 5. Reglstro fotografico del programa sostembllldad empresarial”
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Inventarios
de GEI

DECLARACION DE VERIFICACION DE INVENTARIO DE
GASES DE EFECTO INVERNADERO

Informe Inventario de Gases de Efecto Invernadero ZONA FRANCA LA CANDELARIA SA USUARIO
OPERADOR SA. ANO 2022
Fecha de la Declaracion: 27/04/2023

Otorgada a:

ZONA FRANCA LA CANDELARIA S.A USUARIO OPERADOR

Zona Industrial de Mamonal km 9, Cartagena, Bolivar, Colombia

Inventario de Gases de Efecto Invernadero del afio 2022 para los limites operacionales del informe
Alcance 1, Alcance 2 y Alcance 3 de las i iones, procesos y iones de la Organizacio
Periodo cubierto del 01/01/2022 al 31/12/2022

ICONTEC ha verificado de acuerdo con la norma ISO 14064-3:2019 que el informe de GEI presentado por la
organizacion cumple con los requisitos para la cuantificacion e informe de emisiones y remociones de gases
efecto invernadero a nivel de la organizacion establecidos por el GHG Protocol y que los resultados obtenidos

fueron los siguientes:
103 tCOe

La declaracion esta dirigida para uso interno de la organizacion y todas las partes interesadas

Roberto Enrique Montoya Villa

Director Ejecutivo

Zona Franca ‘ 'y

La Candelaria

CERCARBONO

Certified Carbon Standard

EcoRegistry.

CERTIFICADO DE RETIRO DE UNIDADES DE CARBONO

Programa de certificacién: Cercarbono

EcoRegistry certifica que el 2023-03-30 se han retirado 50 certificados de carbono del
proyecto REDD+ PAZCIFICO identificado con el ID 89, asociado al titular identificados con
NIT o CC CO2CERO (901.245.493-8),, Consejo Comunitario Cuenca del Rio Iscuande

(900.163.922-1),, Consejo Comunitario Guapi Abajo (817.002.431-4),,

Comunitario Prodefensa del Rio Tapaje (900.231.305-7),, Consejo Comunitario
Unicosta (840.000.387-2). Dichos certificados estan asignados al siguiente nimero serial:

Total TonCO2e: 50

Serial Inicial: CDC_89_1 11 321 14 R4_1X_CO_1_1 2016_756
Serial Final: CDC_89_1_11_321_14_R4_1X_CO_1_1_2016_805
Afio de remocién (vintage): De 2016-01-01 al 2016-12-31

OPERADOR
NIT: 800178052 - 1

El retiro se realiza como compensacién voluntaria
Periodo de acreditacién: 2015-01-01 a 2034-12-31

Fecha: 2023-03-30
Nro. certificado: 45

Aporta a los siguientes ODS:

Usuario final: ZONA FRANCA DE LA CANDELARIA S.A. USUARIO

Consejo

17



L
Zona Franca

A
La Candelaria

Carbono
Neutro

Certificado
CERTIFICADO DE CARBONO NEUTRO

ICONTEC certifica que las especificaciones para la Neutralidad de Carbono de la organizacion:
ZONA FRANCA DE LA CANDELARIA S.A USUARIO

OPERADOR

Zona Industrial de Mamonal km 9, Cartagena, Bolivar, Colombia

Han sido evaluadas y aprobadas con respecto a los requisitos exigidos en la:
GUIA PARA LA VERIFICACION Y CERTIFICACION DE CARBONO NEUTRO DE ICONTEC

Este certificado reconoce el compromiso y la definicion de una politica o estrategia que incluye la

neutralidad y el desarrollo de un programa para la gestion de las emisiones de Gases Efecto Invernadero,
dela ificacion de |

por parte de la izacio
CANDELARIA SA USUARIO OPERADOR, con el proposito de neutralizar sus emisiones.

ZONA FRANCA DE LA
La

i25 por med

reconocidas y aprobadas las cuales cumplen con los principios de:
ia, pertinencia,

y exac

Cadigo de Certficado: CN-CER 202368094

Fecha de aprobacion iniciak 09/05/2023

Fecha de Vencimiento: 08/05/2026

ANTES DE SALIR
#EnciendeTuConciencia

"
Zo0aFanca | ‘ ‘

La Candelaria

g
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Fuente: elaboracion propia y documentos emitidos por las entidades correspondientes

- Cumplimiento de las metas sefialadas en el PAST del programa “‘sostenibilidad empresarial”:

De acuerdo con el PAST, entre el 2023 y el 2032 se deben ejecutar 12 proyectos del programa
“sostenibilidad empresarial”, de los cuales ocho se deben desarrollar en los primeros cinco afios y
cuatro en la tlltima mitad de la década mencionada. Entre el 2023 y el 2025, se identifico el desarrollo
o funcionamiento de 60 proyectos, cifra que permite cumplir la meta de los primeros cinco afios en
750% y la de los 10 afios en 500%. En la siguiente tabla se presenta esta informacion:
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Tabla 6. “Sostenibilidad empresarial”: cumplimiento de las metas del PAST

«

Proyectos
desarrollados/en | Meta de Meta de
funcionamiento los % de los % de
en los tres primeros | cumplimiento primeros cumplimiento
primeros afos 5 afos 10 aios
(2023-2025)

Area Intervencion

Ambiental | Sostenibilidad 60 8 750% 12 500%
empresarial

Cumplimiento del 100% o mas
Cumplimiento entre el 70% y el 99%
I Cumplimiento por debajo del 70%

Fuente: elaboracion propia

Prepondera resaltar que solo esta intervencion permite superar el compromiso ambiental adquirido
(la ejecucion de 30 proyectos ambientales).

iii). Carpooling

Este programa busca desarrollar dos estrategias ligadas a la movilidad sostenible: “acuerdo por la
movilidad sostenible” y “rutas de transporte compartido uniempresarial”. Por medio de la primera, se
esta impulsando que los Usuarios y las copropiedades de ZFLC firmen un acuerdo por la movilidad
sostenible, y asi, creen beneficios (por ejemplo, dias libres) para sus funcionarios que se desplacen al
parque industrial caminando, en bicicleta o en vehiculo particular compartido. Gracias a esta
iniciativa, cuatro organizaciones firmaron el acuerdo y 21 funcionarios estan recibiendo beneficios
por utilizar los medios de desplazamiento sostenible mencionados previamente. Esto no solo ha
posibilitado la reduccidon de 16 vehiculos de las vias de la ciudad, sino también que se dejen de emitir
96 toneladas anuales de didxido de carbono equivalente (tCO2e).

En la siguiente tabla se presenta lo resaltado anteriormente:

Tabla 7. Organizaciones ubicadas en ZFLC que se han vinculado al “acuerdo por la movilidad

sostenible”
# de tCO2e
Orrres # de funcionarios = # de vehiculos dejadas de
beneficiados reducidos emitir

anualmente
1 Copropiedad 1 11 9 54
2 Copropiedad 11 3 2 12
3 4PLC FREE ZONE S.A.S. 1 1 6
4 Paint Tools S.A.S. 6 4 24
TOTAL 21 16 96

Fuente: elaboracion propia
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Mediante la estrategia “rutas de transporte compartido uniempresarial”, se esta promoviendo que los
Usuarios y las copropiedades de ZFLC tengan rutas de transporte compartido uniempresarial (que
cada organizacidn tenga su propia ruta para transportar a sus funcionarios al parque industrial), y que
la informacion relacionada con éstas (numero de rutas en funcionamiento en cada organizacion y de
funcionarios que las utilizan) sea registrada y reportada a Zona Franca de La Candelaria S.A. Usuario
Operador. De esta manera, se busca determinar la cantidad de vehiculos reducidos a nivel del parque
industrial (los que no se estan usando gracias al transporte compartido), y asi, estimar cuantas
toneladas de dioxido de carbono equivalente se estan dejando de emitir anualmente en éste.

A raiz de esta iniciativa, 21 organizaciones reportaron los datos resaltados previamente. Al analizar
éstos, se aprecia que hasta el momento se ha identificado (se contintia en el proceso de recoleccion y
estudio de la informacidén) que 77 rutas de transporte compartido uniempresarial movilizan
funcionarios al parque industrial, y gracias a esto 922 colaboradores se estan beneficiando de esta
medida de desplazamiento sostenible, 845 vehiculos estan dejando de circular diariamente en las vias
de Cartagena (lo que mejora la movilidad en esta ciudad, especialmente, en la Zona Industrial de
Mamonal), y anualmente se estan dejando de emitir mas de 5.070 tCO2e.

En la siguiente tabla se expone lo explicado previamente:

Tabla 8. Organizaciones ubicadas en ZFLC que han adoptado el proyecto ambiental de registro y
reporte de informacion de sus rutas empresariales a ZFLC Usuario Operador

# de tCO2e
# de rutas en i7AC GG dejadas de

No. Organizaciones . . funcionarios vehiculos o
funcionamiento emitir

beneficiados reducidos

anualmente

Zona Franca de la
1 Candelaria S.A. 3 65 62 372
Usuario Operador
Gestion Cargo Zona
2 Franca S.A.S 7 141 134 804
Multisertec Operador
3 Zona Franca S.A.S. 2 13 1 66
Fepco Zona Franca
4 SAS. 7 105 98 588
Italcol Zona Franca
5 SAS. 2 13 11 66
Nevada Air Supplies
6 SAS. 1 10 9 54
7 Dlstrlserqus S.A 4 95 91 546
Colombia
8 Lhoist Colombia
SAS 19 86 67 402
9 Paint Tools S.A.S. 1 12 11 66
10 Knauf de Colombia
SAS 10 122 112 672
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11 Logistic Services
Free Zone S.A.S. 2 27 25 150
12 Radar S.A.S. 2 23 21 126
13 Mondi Cartagena
SAS 6 40 34 204
14 Alsertec S.A.S. 2 35 33 198
15 Procargo Zona
Franca S.A.S. 2 ! > 30
16 G4 Services S.A.S. 1 40 39 234
17 Accuracy Brain
Logistics S.A.S. : 25 24 144
18 TGS Transport
Global Suppliers 1 5 4 24
S.A.S.
19 Peachtree Trading
SAS. 2 39 37 222
20 Comercial de
Energéticos S.A
Sucursal Colombia - : 15 14 84
Comensa S.A.
21 Almaviva Zona
Franca S.A.S. : 4 3 18
TOTAL 77 922 845 5.070

Fuente: elaboracion propia

En la ultima columna de las dos tablas anteriores se observa el calculo de las tCO2e, éste se realizd
con el apoyo de Karen Uribe, Analista de Sostenibilidad de la empresa CO2 cero, firma especializada
en consultoria ambiental que acompafi6 a Zona Franca de La Candelaria S.A. Usuario Operador en

el proceso de medicion de su huella carbono y de certificacion en carbono neutralidad.

La implementacion de las dos estrategias que componen la intervencion “carpooling” ha permitido
que se desarrollen 25 proyectos ambientales distintos en ZFLC (cuatro ligados al “acuerdo por la
movilidad sostenible” y 21 relacionados con las “rutas de transporte compartido uniempresarial”), los
cuales se identifican en las dos tablas presentadas anteriormente. Cabe resaltar que si bien los
proyectos en cuestion estan alineados, son ejecutados por compaiiias diferentes e independientes, por

lo que se constituyen en proyectos distintos.

A continuacion, se presentan multiples imagenes relacionadas con esta intervencion:
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Imagen 6. Registro fotografico del programa “carpooling”

Fuente: elaboracion propia
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- Cumplimiento de las metas sefialadas en el PAST del programa “carpooling”:

Entre las vigencias 2023 y 2032, se deben ejecutar 12 proyectos del programa “carpooling”, de los
cuales ocho se deben implementar en los primeros cinco afios y cuatro en la Gltima mitad de la década
mencionada. Entre el 2023 y el 2025, se desarrollaron 25 proyectos de esta intervencion, lo que
posibilita cumplir la meta de los primeros cinco anos en 312% y la de los 10 afios en 208%. En la
siguiente tabla se expone esta informacion:

Tabla 9. “Carpooling”: cumplimiento de las metas del PAST

Proyectos
desarrollados Meta de Meta de
en los tres los % de los % de
primeros primeros cumplimiento primeros cumplimiento
anos (2023- 5 afios 10 afios
2025)

Ambiental | Carpooling 25 8 312% 12 208%

Area Intervencion

Cumplimiento del 100% o mas
Cumplimiento entre el 70% y el 99%
[l Cumplimiento por debajo del 70%

Fuente: elaboracion propia

Impera expresar que a lo largo del 2026 se seguiran ejecutando las estrategias “acuerdo por la
movilidad sostenible” y “rutas de transporte compartido uniempresarial”, razon por la cual se espera
que en dicho afio se supere atin mas la meta establecida para los 10 afios.

iv). Cumplimiento de los compromisos ambientales de ZFLC

En el marco de la prorroga de la declaratoria de ZFLC, se adquirié el compromiso de desarrollar 30
proyectos ambientales (22 en los primeros cinco afios y ocho en los siguientes cinco), y hasta la fecha,
se han ejecutado 95. En la siguiente tabla se explica esto con mayor detalle:

Tabla 10. Cumplimiento de los compromisos ambientales de ZFLC a través de las intervenciones
del area ambiental del PAST

]
y

«

Proyectos
desarrollados/en = Sumatoria Meta de Meta de
‘ . funcionamiento de los % de los % de
Area Intervenciones . . . . . .
en los tres proyectos = primeros | cumplimiento primeros cumplimiento
primeros afios = ambientales | 5 afos 10 aios
(2023-2025)
Cobertura 10
Ambiental vegetal 95 22 431% 30 316%
Sostenibilidad 60
empresarial
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[ Cumplimiento del 100% o mas
Cumplimiento entre el 70% y el 99%
[ Cumplimiento por debajo del 70%

Fuente: elaboracion propia
Al analizar la tabla anterior, se evidencia que ya se superd la meta ambiental total. Asi, se aprecia que

ZFLC ha presentado un extraordinario nivel de cumplimiento de los compromisos ambientales
adquiridos.

v). Cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS

Al examinar las intervenciones ambientales expuestas previamente, se aprecia que estas permiten el
cumplimiento de ocho ODS: agua limpia y saneamiento; energia asequible y no contaminante;
industria, innovacion, e infraestructura; ciudades y comunidades sostenibles; produccion y consumo
responsables; accion por el clima; vida submarina; y vida de ecosistemas terrestres. Estos se
identifican con mayor facilidad en la siguiente imagen:

Imagen 7. ODS a cuyo cumplimiento contribuye ZFLC a través de sus programas
ambientales

AGUA LIMPIA | ENERGIA ASEQUIBLE INDUSTRIA, 1 CIUDADES Y
Y SANEAMIENTO JONTAMINANT! INNOVACION E COMUNIDADES
INFRAESTRUCTURA SOSTENIBLES

& | Al

1 PRODUCCIGN 1 ACCION 1 VIDA 1 VIDA

Y CONSUMO POR EL CLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS
RESPONSABLES TERRESTRES

CO | &>

Fuente: Departamento de Asuntos Economicos y Sociales - Desarrollo Sostenible
Naciones Unidas
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b). Social

i). Empleo inclusivo

A través de este programa, cuyo objetivo principal es mitigar el desempleo, la pobreza, el hambre, la
desigualdad y la inseguridad, entre otros desafios sociales, se promueve la capacitacion laboral de
numerosos residentes de las comunidades que circundan el parque industrial, especialmente de la
vereda de Membrillal (perteneciente al Corregimiento de Pasacaballos, integrado al Distrito de
Cartagena, a una distancia inferior a un kilometro de ZFLC).

En el 2023, se promovid la formacion de 23 residentes de Membrillal, los que se dividieron en dos
cohortes, una en el campo de “Manejo de Montacargas” y la otra en el de “Almacenamiento y
Preparacion de las Mercancias™, dos areas altamente demandadas por las compaiiias que operan en
ZFLC. A su vez, en el 2024, se impuls6 la formacion de 25 habitantes de Membrillal, los que también
se distribuyeron en dos cohortes, una de “Operacion de Maquina de Montacargas” y la otra de
“Almacenamiento, Movilizacion y Alistamiento de Mercancias”. En adicion, en el 2025, se fomento
la formaciéon de 49 residentes de Membrillal, quienes se dividieron en dos cohortes, una de
“Soldadura” y la otra de “Almacenamiento, Movilizacion y Alistamiento de Mercancias”.

Cada cohorte se constituye en un proyecto social, puesto que, no solo se capacita a diferentes
personas, sino que también éstas se forman en areas distintas. Al considerar esto, se aprecia que a
través del programa “empleo inclusivo” se desarrollaron dos proyectos en el 2023, dos en el 2024 y
dos en el 2025. Impera resaltar que permanentemente se esta acompaiiando el proceso de vinculacion
laboral de las personas formadas a las empresas que se ubican en Cartagena (especialmente, en
ZFLC).

A continuacion, se presentan distintas imagenes de la intervencion que es objeto de estudio:

Imagen 8. Registro fotografico del programa “empleo inclusivo”

Formacion en “Manejo de Montacargas” cohorte 2023
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Formacion en “Almacenamiento y Preparacion de las Mercancias” cohorte 2023
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Ceremonia de graduacion 2023 con la presencia del Director del SENA Bolivar, Dr. Jaime Torrado

Almacenamiento y rrepur

PRENDIMIENTO POPUL

e M¢ ias” y “Logistica v

Ceremonia de graduacion 2023 con la presencia del Director del SENA Bolivar, Dr. Jaime Torrado
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Ceremonia de graduacion 2023 con la presencia del Director del SENA Bolivar, Dr. Jaime Torrado
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Ceremonia de graduacion 2023 con la presencia del Director del SENA Bolivar, Dr. Jaime Torrado
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Ceremonia de graduacion 2023, foto grupal de los beneficiarios de los programas “Empleo
Inclusivo” y “Emprendimiento Popular”
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Beneficiario de “Empleo Inclusivo”, : Beneficiaria de “Empleo Inclusivo”,
Wiston Fermin, trabajando en el B Marley Maquilon, laborando en el
Usuario Galvanized MI SAS Usuario Logicomer SAS
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Capacitacion en “Almacenamiento, Movilizaciéon y Alistamiento de Mercancias”

cohorte 2024
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Capacitacion en “Almacenamiento, Movilizaciéon y Alistamiento de Mercancias”
cohorte 2025

Fuente: elaboracion propia

35



L

ZonaFranca’ »

La Candelaria

En el 2026, se buscara la creacion de dos cohortes de residentes de Membrillal en areas altamente
solicitadas por las empresas instaladas en ZFLC. Se proyecta que la formacion de ambas cohortes
inicie en el primer semestre del afio en cuestion.

«

- Cumplimiento de las metas sefialadas en el PAST del programa “empleo inclusivo’:

De acuerdo con el PAST, entre el 2023 y el 2032 se deben ejecutar 10 proyectos del programa
“empleo inclusivo”, de los cuales cinco se deben desarrollar en los primeros cinco afios y cinco en la
ultima mitad de la década mencionada. Esto significa que en los tres primeros afos (2023, 2024 y
2025) se deben implementar tres proyectos y se ejecutaron seis (dos en el 2023, dos en el 2024 y dos
en el 2025), lo que permite cumplir la meta de los tres primeros afios en 200%, la de los primeros
cinco afios en 120% y la de los 10 afios en 60%. En la siguiente tabla se presenta esta informacion:

Tabla 11. “Empleo inclusivo”: cumplimiento de las metas del PAST

Proyectos MR
y los tres

) » desarrollados primeros %, de Meta de %, de Meta de %, de
Area Intervencion en los tres

= .. los .. los ot
q anos cumplimiento c cumplimiento c cumplimiento
primeros primeros primeros
= (2023-
ainos (2023-

5 aios 10 afos
2025) 2025)

Empleo
inclusivo

Social

Cumplimiento del 100% o mas
Cumplimiento entre el 70% y el 99%
I Cumplimiento por debajo del 70%

Fuente: elaboracion propia

Es esencial expresar que si anualmente se logra impulsar la formacion para el trabajo de dos cohortes,
al finalizar el afio 5 se posibilitard alcanzar la meta establecida para los 10 afios. Por esto, es clave
mantener el ritmo de ejecucion de esta intervencion para cumplir la meta definida para ésta en la
mitad del tiempo.

ii). Emprendimiento popular

Mediante esta intervencidon, se promueve la formacion para el emprendimiento de decenas de
personas de las comunidades vecinas del parque industrial, principalmente de Membrillal, con el
objetivo de que puedan crear sus propias empresas que le suministren bienes y/o servicios a las
compaiiias que se localizan en ZFLC, y asi, contribuir a la disminucion del desempleo, de la pobreza,
del hambre, de la desigualdad y de la inseguridad, entre otras problematicas.

En el 2023, se impulso la formacion de 55 residentes de Membrillal, los que se dividieron en dos

cohortes, una en el campo de “Cocina Caliente” y la otra en el de “Recepcion y Despacho de las
Mercancias”, dos areas altamente demandadas en materia de proveeduria por los Usuarios de ZFLC.
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A su vez, en el 2024, se promovio la formacion de 40 habitantes de Membrillal, los que también se
distribuyeron en dos cohortes, una de “Servicios Generales” y la otra de “Logistica de Mercancias y
Cadenas de Suministro”. En adicion, en el 2025, se fomentd la capacitacion de 47 residentes de
Membrillal, quienes se distribuyeron en dos cohortes, una de “Practicas de Cuidado de Personas”
(curso ligado a la “economia del cuidado”) y la otra de “Construccion”.

Cada cohorte se constituye en un proyecto social, ya que no s6lo se capacita a personas distintas, sino
que también éstas se forman en areas diferentes. Al tener en cuenta esto, se evidencia que a través del
programa “emprendimiento popular” se implementaron dos proyectos en el 2023, dos en el 2024 y
dos en el 2025. Es necesario destacar que por medio de esta intervencion algunos beneficiarios ya
han creado sus propias unidades productivas, las han inscrito en la Camara de Comercio de Cartagena,
han recibido capital semilla y ya se estan conectando con los Usuarios de ZFLC para ofrecerles sus
productos y/o servicios. De hecho, los alimentos que requiere Zona Franca de La Candelaria S.A.
Usuario Operador (especialmente, las tortas de cumpleafios), se los compra a las unidades
comunitarias gastronomicas que se crearon a raiz de este programa, y éstas ya también se han
convertido en proveedoras de otras empresas instaladas en el parque industrial.

Cabe resaltar que aproximadamente el 60% de las personas formadas a través de los programas
“empleo inclusivo” y “emprendimiento popular” son mujeres. Las siguientes imagenes corresponden
a esta intervencion:

Imagen 9. Registro fotografico del programa “emprendimiento popular”

i

L

Formacion en “Cocina Caliente” cohorte 2023
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Jornada de “catering” del curso “Cocina Caliente” cohorte 2023

Inscripcion en la CAmara de Comercio de Cartagena de las unidades comunitarias
gastronémicas creadas (cohorte 2023)
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Capacitacion en “Recepcion y Despacho de las Mercancias” cohorte 2023
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Ceremonia de graduacion 2023 con la presencia del Director del SENA Regional Bolivar, Dr.
Jaime Torrado
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Ceremonia de graduacion 2023 con la presencia del Director del SENA Regional Bolivar,
Dr. Jaime Torrado

PROGRAMA EMPRENDIMIENTO FOFUE
e Curso “Cocina”

Ceremonia de graduacion 2023 con la presencia del Director del SENA Regional Bolivar,
Dr. Jaime Torrado
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Ceremonia de graduacion 2023 con la presencia del Director del SENA Regional Bolivar,
Dr. Jaime Torrado

Ceremonia de graduacion 2023 con la presencia del Director del SENA Regional Bolivar,
Dr. Jaime Torrado

43



Z0na Franca( ). \

La Candelaria *®
PROCRAMA EMPRENDlM'ENT‘

®» \ \JI’SO COCInO

N—

facion
aCan

& K
Ceremonia de graduacion 2023 con la presencia del Director del SENA Regional Bolivar,
Dr. Jaime Torrado

Ceremonia de graduacion 2023, foto grupal de los beneﬁcmllos de los programas “Empleo
Inclusivo” y “Emprendimiento Popular”
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Carolina Carrascal, representante de la unidad comunitaria gastronémica “D un
Bocado”, entregando un pedido de alimentos en ZFLC Usuario Operador

7

Desayuno preparado por la unidad comunitaria
gastronomica “Ricuras Membrillal”
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Formacion en “Servicios Generales” cohorte 2024
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Capacitacion en “Servicios Generales” cohorte 2024
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Fuente: elaboracion propia
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En el 2026, se buscara la conformacion de dos cohortes de residentes de Membrillal en areas
altamente demandadas en materia de proveeduria por parte de los Usuarios de ZFLC. Se calcula que
la formacion de ambas cohortes empiece en el primer semestre de dicho afio.

«

- Cumplimiento de las metas sefialadas en el PAST del programa “emprendimiento popular’:

Segun el PAST, entre el 2023 y el 2032 se deben ejecutar 10 proyectos del programa
“emprendimiento popular”, de los cuales cinco se deben desarrollar en los primeros cinco afios y
cinco en la ultima mitad de la década mencionada. Esto significa que en los tres primeros afios (2023,
2024 y 2025) se deben implementar tres proyectos y se ejecutaron seis (dos en el 2023, dos en el 2024
y dos en el 2025), lo que permite cumplir la meta de los tres primeros afios en 200%, la de los primeros
cinco afios en 120% y la de los 10 afios en 60%. En la siguiente tabla se expone esta informacion:

Tabla 12. “Emprendimiento popular”: cumplimiento de las metas del PAST

Proyectos MR
y los tres

» desarrollados primeros %, de Meta de %, de Meta de % de
Intervencion en los tres

= ot los ot los et

q anos cumplimiento cumplimiento cumplimiento
primeros (2023-
ainos (2023-

2005) 2025)

primeros primeros
5 afios 10 afios

Emprendimiento
popular

Cumplimiento del 100% o mas
Cumplimiento entre el 70% y el 99%
I Cumplimiento por debajo del 70%

Fuente: elaboracion propia

Es fundamental mencionar que si cada afo se logra impulsar la formacion para el emprendimiento de
dos cohortes, al finalizar el afio 5 se posibilitara alcanzar la meta establecida para los 10 afios. Por
este motivo, es vital mantener el ritmo de ejecucion de esta intervencion para cumplir la meta definida
para ésta en la mitad del tiempo.

iii). Responsabilidad social empresarial

Por medio de esta intervencion, se promueve la implementacion de estrategias de responsabilidad
social que impacten a las comunidades vecinas del parque industrial. Entre los afios 2023 y 2025, en
ZFLC se han desarrollado 60 proyectos sociales. Estos, se encuentran en la siguiente tabla:
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Tabla 13. Proyectos de “responsabilidad social empresarial” desarrollados

Proyectos

Descripcion

Agencia Social de Empleo (ASE)

Conecta a la demanda laboral de los Usuarios de
ZFLC con la oferta laboral de las comunidades
mas vulnerables de Cartagena (en especial las
que se ubican en las inmediaciones del parque
industrial). Entre el 2023 y el 2025, mas de 43
personas de estas comunidades se han vinculado
laboralmente a las empresas ubicadas en ZFLC
gracias a la implementacion de este programa.

Civica Infantil y Juvenil

A través de este proyecto, ZFLC esta trabajando
articuladamente con la Policia Nacional para
formar nifios (entre los 8 y los 13 afios) y
adolescentes (entre los 14 y los 17 afios) de
Membrillal en valores de seguridad vy
convivencia ciudadana con miras a dinamizar su
incorporacion  activa a la  comunidad
cartagenera, y asi, promover el civismo, la
seguridad, la cohesiobn social y el
fortalecimiento de la institucion familiar en la
ciudad. En el 2023, se graduaron 26
adolescentes membrillaleros de esta iniciativa, y
en el 2024, inici6 la formacién de dos cohortes
mas, una de la Civica Infantil (19 nifios)

y otra de la Civica Juvenil (4 adolescentes), que
se graduaron en el 2025 (23 menores de edad
graduados). En el 2026, también se buscara crear
dos cohortes nuevas (una de la Civica Juvenil y
otra de la Civica Infantil).

Feliz Navidad Membrillal

En diciembre del 2023, se realiz6é un evento al
que asistieron mas de 120 nifios de la comunidad
de Membrillal en compaiia de sus madres. En
esta celebracion, los nifios disfrutaron de
castillos inflables, pintucaritas, recreacion,
alimentacion, rifas y regalos de navidad. Este
evento se convirtio en una tradicion (de hecho,
se organiza desde hace mas de 20 afios) y se
seguira realizando todos los afios en el mes de
diciembre.

Kits académicos

Entre los afios 2023 y 2025, se le han entregado
kits académicos (cuadernos, lapiceros, lapices,
borradores y reglas, entre otros elementos) a 600
residentes de la comunidad de Membrillal, entre
los que se encontraban nifios, adolescentes,
jovenes y mujeres.
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Siembra Membrillal

En el 2023, se realiz6 la siembra de 30 arboles
de mango en la comunidad de Membrillal con el
fin de contribuir a la reduccién del hambre, a la
recuperacion de los espacios publicos de la
vereda, al mejoramiento de la calidad del aire y
a la disminucion de la temperatura. La siembra
se desarrollé en compaiiia de los adolescentes
beneficiarios del proyecto “civica juvenil”. A su
vez, en el 2025, se le entregaron arboles de
mango a 30 familias vulnerables de esta
comunidad con miras a que los sembraran en los
patios de sus viviendas, buscando asi disminuir
la inseguridad alimentaria en esta vereda.

MemBRILLAR

Por medio de este proyecto se ejecutan
intervenciones especificas en la vereda de
Membrillal en aras de mejorar la calidad de vida
de esta comunidad. En el 2023, se establecid una
alianza con el Usuario Calificado Gestion Cargo
Zona Franca S.A.S. que permitido que se le
entregaran mas de 60 estibas al Hogar Infantil
“La Abejita” (le presta el servicio de educacion
inicial a 170 nifios y nifias de Membrillal) para
desarrollar un proyecto de huerto escolar,
mejorar las condiciones del parque infantil y
realizar cerramientos en éste. Asimismo, en el
2025, ZFLC le don6é 10 computadores a la
Institucion Educativa San Francisco de Asis
Sede Membrillal con el objetivo de robustecer
su infraestructura tecnologica y de facilitar que
sus  estudiantes puedan utilizar  estas
herramientas digitales en su proceso formativo.

Compras inclusivas

Mediante esta iniciativa, ZFLC vincula a su red
de proveedores a diferentes emprendedores de
las comunidades vecinas del parque industrial
con el objetivo de impulsar el emprendimiento,
la inclusidn, el bienestar social y la economia
local. Entre el 2023 y el 2025, ZFLC ha
contratado los servicios de mas de 5
emprendedores de estas  comunidades,
facilitando asi que mas recursos econdomicos
circulen en éstas.

Contribuciones para el desarrollo

A través de este proyecto se realizan
contribuciones a otras organizaciones que
trabajan en pro del desarrollo de las
comunidades vulnerables de Cartagena. Entre
los afios 2023 y 2025, se le han realizado
donaciones a la Corporacion Centro de
Desarrollo Tecnoldgico del Caribe
(CEDETEC), al Hogar Infantil “La Abejita”, y a
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la Fundacion ZF La Candelaria, entre otras
organizaciones.

Fundacion ZF La Candelaria

Organizacion creada en junio del 2023 con un
unico miembro fundador, Zona Franca de la
Candelaria S.A. Usuario Operador, y mediante
la cual se busca facilitar la captacion de
donaciones que permitan financiar la ejecucion
de multiples programas socioambientales que
potencien el desarrollo sostenible de Cartagena,
especialmente, el de las comunidades que se
encuentran en las inmediaciones del parque
industrial.

10

Tarifa Cero

Por medio de este proyecto, ZFLC determiné
que las empresas creadas por los habitantes de
Membrillal que se constituyan en “empresas de
apoyo” de los Usuarios del parque industrial no
deberan pagar mensualmente una tarifa base por
acceder a este y prestar sus servicios en el
mismo. Esta medida busca impulsar la inclusion,
el emprendimiento local, el empleo, el bienestar
social, la seguridad alimentaria y la equidad.

11

Pintura al Parque

A través de esta intervencion, ZFLC trabaja en
llave con la Junta de Accion Comunal (JAC) de
Membrillal para posibilitar que decenas de nifios
de esta comunidad se retinan por lo menos una
vez al afio y pinten libremente. Las pinturas se
utilizan para decorar el salon de la JAC de
Membrillal y distintos espacios publicos y
privados de la vereda. El objetivo del proyecto
es potenciar el arte, la cultura, el desarrollo de la
libre personalidad, el bienestar infantil y el
sentido de pertenencia.

12

Cine al Barrio

Mediante esta iniciativa, cada mes, ZFLC
beneficia a 100 nifios y nifias de la comunidad
de Membrillal a través de una jornada de cine en
familia (los padres de familia pueden acompanar
a sus hijos a estos espacios de integracion). En
estas jornadas, se proyectan peliculas que
transmiten mensajes positivos con el fin de
fortalecer la institucion familiar, lo que es clave
para reducir la violencia intrafamiliar, la
delincuencia, el pandillerismo y la drogadiccion,
entre otras problematicas sociales. Este proyecto
inicid en febrero del 2024 y hasta diciembre del
afio 2025 ha beneficiado aproximadamente a
1.500 nifos y nifias en compaiiia de sus padres.
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13

Comedor Infantil Membrillal

En alianza con el Banco de Alimentos de
Cartagena y la JAC de Membrillal, ZFLC cre6
el primer comedor infantil de la Zona Industrial
de Mamonal. En éste, semanalmente
(especificamente los martes y jueves), se le
suministran desayunos a 100 nifios y nifias que
estan entre transicion y quinto grado en la
Institucion Educativa San Francisco de Asis
Sede Membrillal. Por medio de esta iniciativa,
no solo se busca disminuir la inseguridad
alimentaria y la desnutriciéon infantil, sino
también potenciar el desempefio académico de
los menores de edad beneficiarios. Cabe resaltar
que el “Comedor Infantil Membrillal” abrié sus
puertas en marzo del 2024.

14

Bomberitos Comunitarios

A través de esta intervencion, ZFLC esta
trabajando en llave con el Cuerpo de Bomberos
de Cartagena para formar nifios y nifias (entre
los 8 y los 12 afios) de Membrillal en prevencion
de incendios y reporte oportuno de emergencias.
Esta iniciativa es esencial para que la comunidad
mencionada pueda contribuir a la gestion del
riesgo y a la proteccion del medio ambiente.
Entre 2024 y 2025, se graduaron 60 menores
membrillaleros de este proyecto y se busca que
cada afio se gradiie una nueva cohorte.

15

Voluntariado ZFLC

En el 2023, se cred oficialmente el voluntariado
de ZFLC, el cual se compone de los funcionarios
de Zona Franca de la Candelaria S.A. Usuario
Operador que de manera voluntaria apoyan
anualmente el desarrollo de distintas iniciativas
sociales (en especial aportan su mano de obra
para que la logistica de estos proyectos resulte
como se espera). Entre éstas, se destacan “Feliz
Navidad Membrillal”, “Cine al Barrio” y
“Comedor Infantil Membrillal”.

16

El Futbol Nos Une

Mediante esta iniciativa, anualmente, ZFLC
promueve un torneo de fatbol en el cual
participan colaboradores de distintos Usuarios
Calificados y un equipo de Membrillal,
buscando asi fomentar el deporte, fortalecer la
relacién entre esta comunidad y el parque
industrial, y facilitar la generacion de capital
social.

17

Galvanized Metal Industry S.A.S. -
Trabajo Local

Por medio de este programa, el Usuario
Galvanized Metal Industry S.A.S vincula
laboralmente a las personas que residen en
comunidades  vulnerables de  Cartagena
(especialmente en las que se localizan en las
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inmediaciones del parque industrial). Desde el
2024, el Usuario en cuestion ha empezado a
realizar  contrataciones de  funcionarios
acogiendo este enfoque de responsabilidad
social en la conformacién de su planta de
personal.

18

Zona Franca de la Candelaria S.A.
Usuario Operador - Trabajo Local

Asi como se explicé en el anterior proyecto
denominado “Trabajo Local”, Zona Franca de la
Candelaria S.A. Usuario Operador también
contrata a funcionarios que residen en
comunidades  vulnerables de  Cartagena
(especialmente en las que se ubican cerca del
parque industrial).

19

Copropiedad I - Trabajo Local

Igualmente, la Copropiedad I de ZFLC contrata
a colaboradores que habitan en barrios
vulnerables de Cartagena (en especial en los
cercanos al parque industrial).

20

Copropiedad II - Trabajo Local

Asimismo, la Copropiedad I de ZFLC vincula
laboralmente a personas que residen en zonas
vulnerables de Cartagena (especialmente en las
cercanas al parque industrial).

21

Metal Forming Zona Franca S.A.S -
Trabajo Local

De igual forma, el Usuario Metal Forming Zona
Franca S.A.S vincula trabajadores que habitan
en comunidades vulnerables de Cartagena (en
especial en las que ubican en las inmediaciones
del parque industrial).

22

Metal Forming Zona Franca S.A.S-
Proveeduria Inclusiva

A través de esta iniciativa, el Usuario Metal
Forming Zona Franca S.A.S contrata a
proveedores de las comunidades vecinas de
ZFLC con miras a impulsar el emprendimiento,
la inclusidn, el bienestar social y la economia
local. En el 2024, este Usuario decidié contratar
a emprendedoras gastronomicas de Membrillal
para que se encarguen del suministro de algunos
alimentos que consumen sus funcionarios.

23

Servialcomex S.A.S. - Proveeduria
Inclusiva

Por medio de esta iniciativa, el Usuario
Servialcomex S.A.S. contrata a proveedores de
las comunidades vecinas de ZFLC con el
objetivo de impulsar el emprendimiento, la
inclusion, el bienestar social y la economia local.
En el 2024, este Usuario decidi6 contratar a
emprendedoras gastronomicas de Membrillal
para que se encarguen del suministro de algunos
alimentos que consumen sus funcionarios.

24

Magnum Zona Franca S.A.S. -
Proveeduria Inclusiva

Mediante esta iniciativa, el Usuario Magnum
Zona Franca S.A.S. contrata a proveedores de
las comunidades vecinas de ZFLC con el fin de
impulsar el emprendimiento, la inclusion, el
bienestar social y la economia local. En el 2024,
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este Usuario decidié contratar a emprendedoras
gastronomicas de Membrillal para que se
encarguen del suministro de algunos alimentos
que consumen sus funcionarios.

Accuracy Brain Logistics S.A.S. -

El Usuario Accuracy Brain Logistics S.A.S., al
realizarle donaciones a la Fundacién ZF La
Candelaria, entre otras organizaciones sociales,

25 Impacto social indirecto a través de s . .
contribuciones para el desarrollo de manera m@recta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Cellux Group S.A.S., al realizarle
Cellux Group S.A.S. - Impacto social donaciones a la Fundacién ZF La Candelaria,
26 | indirecto a través de contribuciones para entre ofras organizaciones sociales, 'de manera
el desarrollo 1nd1rec'ta genera un  impacto soc1a1. en las
comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membrillal.
El Usuario Distriservices S.A Colombia, al
Distriservices S.A Colombia - Impacto realizarle. donaciones a la Fundacién Zl.: La
27 social indirecto a través de Candelarla,' entre otras organizaciones soc.lales,
contribuciones para el desarrollo de manera mdwecta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Procargo Zona Franca S.A.S., al
Procargo Zona Franca S.A.S. - Impacto realizarle. donaciones a la l?undacién Zl.: La
28 social indirecto a través de Candelarla,' entre otras organizaciones soc.lales,
contribuciones para el desarrollo de manera m@recta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario TGS Transport Global Suppliers
TGS Transport Global Suppliers S.A.S. S.A.S., al realiza.rle donaciones a la Fpndgcién
29 - Impacto social indirecto a través de ZF .La Candelaria, entre olras organizaciones
contribuciones para el desarrollo socTales, de manera m@recta genera un impacto
social en las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Radar S.A.S., al realizarle
Radar S.A.S. - Impacto social indirecto a donaciones a la Fundacién ZF. La Candelaria,
30 través de contribuciones para el entre otras organizaciones sociales, 'de manera
desarrollo 1nd1rec'ta genera un 1mpacto soc1a1. en las
comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membrillal.
El Usuario Servialcomex S.A.S., al realizarle
Servialcomex S.A.S. - Impacto social donaciones a la Func}acién ZF La Candelaria,
31 | indirecto a través de contribuciones para .e“tfe otras Organtzaciones sociales, 'de manera
el desarrollo 1nd1rec'ta genera- un impacto social en las
comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membrillal.
Copropiedad I - Impacto social indirecto | La Copropiedad I de ZFLC al realizarle
32 a través de contribuciones para el donaciones a la Fundaciéon ZF La Candelaria,

desarrollo

entre otras organizaciones sociales, de manera
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indirecta genera un impacto social en las
comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membrillal.

Lhoist Colombia S.A.S. - Impacto social

El Usuario Lhoist Colombia S.A.S., al realizarle
donaciones a la Fundacion ZF La Candelaria,
entre otras organizaciones sociales, de manera

33 | indirecto a través de contribuciones para | . .. . .
el desarrollo indirecta genera un impacto social en las
comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membrillal.
El Usuario Logistic Services Free Zone S.A.S.,
Logistic Services Free Zone S.A.S. - al reahzque donaciones a la .Fun'damon ZF La
A X Candelaria, entre otras organizaciones sociales,
34 Impacto social indirecto a través de 1 . .
contribuciones para el desarrollo de manera indirecta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Gestion Cargo Zona Franca S.A.S.,
. 1 realizarl i i0
Gestion Cargo Zona Franca S.A.S. - al realizarle donaciones a la .Fun'damon ZF La
AP \ Candelaria, entre otras organizaciones sociales,
35 Impacto social indirecto a través de 1 . .
contribuciones para el desarrollo de manera indirecta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Desarrolladora de Zonas Francas
Desarrolladora de Zonas Francas S.A. - S.A., al reallza}rle donaciones a la Fundacpn ZF
. \ La Candelaria, entre otras organizaciones
36 Impacto social indirecto a través de . Y .
contribuciones para el desarrollo sociales, de manera indirecta genera un impacto
social en las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Hida Power Products Zona Franca
Hida Power Products Zona Franca S.A.S., al reallza.rle donaciones a la Fpndgmon
A . | ZF La Candelaria, entre otras organizaciones
37 | S.A.S. - Impacto social indirecto a través . o .
de contribuciones para el desarrollo sociales, de manera indirecta genera un impacto
social en las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Caribbean Associated Free Zones
. . A.S., al reali i i6
Caribbean Associated Free Zones S.A.S. S.A.S., al rea 1za.r1e donaciones a la Fpndgmon
C e , ZF La Candelaria, entre otras organizaciones
38 - Impacto social indirecto a través de . o .
contribuciones para el desarrollo sociales, de manera indirecta genera un impacto
social en las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Mondi Cartagena S.A.S., al realizarle
Mondi Cartagena S.A.S. - Impacto donaciones a la Func}amon ZF La Candelaria,
N , entre otras organizaciones sociales, de manera
39 social indirecto a través de o . .
N indirecta genera un impacto social en las
contribuciones para el desarrollo . . .
comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membirillal.
. El io Global 1 i ALS.
Global Supply and Services S.A.S. - Usgarlo Globa 'Supp y and Ser({‘?S SAS.,
RO , al realizarle donaciones a la Fundacion ZF La
40 Impacto social indirecto a través de

contribuciones para el desarrollo

Candelaria, entre otras organizaciones sociales,
de manera indirecta genera un impacto social en
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las comunidades vecinas de
especialmente en Membrillal.

ZFLC,

Metal Forming Zona Franca S.A.S. -

El Usuario Metal Forming Zona Franca S.A.S.,
al realizarle donaciones a la Fundacion ZF La
Candelaria, entre otras organizaciones sociales,

41 Impacto social indirecto a través de s . .
contribuciones para el desarrollo de manera indirecta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Custom Free Zone Services S.A.S.,
Custom Free Zone Services S.A.S. - al reahzque donaciones a la .Fun'damon ZF La
. \ Candelaria, entre otras organizaciones sociales,
42 Impacto social indirecto a través de 1 . .
contribuciones para el desarrollo de manera indirecta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario ALC Group S.A.S., al realizarle
' . la F - .
ALC Group S.A.S. - Impacto social donaciones a la .unc'lamon ZF La Candelaria,
. , LA entre otras organizaciones sociales, de manera
43 | indirecto a través de contribuciones para | . .. . .
el desarrollo indirecta genera un impacto social en las
comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membrillal.
El Usuario Italcol Zona Franca S.A.S., al
Italcol Zona Franca S.A.S. - Impacto reallzarle. donaciones a la l?undamon Zl.: La
C . , Candelaria, entre otras organizaciones sociales,
44 social indirecto a través de s . .
contribuciones para el desarrollo de manera indirecta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Leschaco Logistica S.A.S., al
Leschaco Logistica S.A.S. - Impacto reallzarle. donaciones a la Fundac10n ZF La
Lo \ Candelaria, entre otras organizaciones sociales,
45 social indirecto a través de s . .
contribuciones para el desarrollo de manera indirecta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Cargolog Zona Franca S.A.S., al
lizarl - .,
Cargolog Zona Franca S.A.S. - Impacto realizaric donaciones a la l?unc‘iacmn Zl.: La
R g Candelaria, entre otras organizaciones sociales,
46 social indirecto a través de s . .
contribuciones para el desarrollo de manera indirecta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Nexu Logistics S.A.S., al realizarle
Nexu Logistics S.A.S. - Impacto social donaciones a la Func}amon ZF. La Candelaria,
Ay , o entre otras organizaciones sociales, de manera
47 | indirecto a través de contribuciones para | . .. . .
indirecta genera un impacto social en las
el desarrollo . . .
comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membirillal.
. El io R ALS. i
Repremundo S.A.S. - Impacto social Usp ario epremund(.)’ SAS., al reallzar'le
. \ g donaciones a la Fundacion ZF La Candelaria,
48 | indirecto a través de contribuciones para

el desarrollo

entre otras organizaciones sociales, de manera
indirecta genera un impacto social en las
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comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membrillal.

G4 Services S.A.S. - Impacto social

El Usuario G4 Services S.A.S., al realizarle
donaciones a la Fundacion ZF La Candelaria,
entre otras organizaciones sociales, de manera

49 | indirecto a través de contribuciones para | . .. . .
el desarrollo 1nd1rec'ta genera un  impacto soc1a1. en las
comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membrillal.
El Usuario NEVADA AIR SUPPLIES S.A.S., al
NEVADA AIR SUPPLIES S.AS. - realizarle. donaciones a la Fundacién ZF La
50 Impacto social indirecto a través de Candelarla,' entre otras organizaciones soqales,
contribuciones para el desarrollo de manera m@recta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario SCANDBLIND S.A.S., al realizarle
SCANDBLIND S.A.S. - Impacto social donaciones a la Fundacién ZF La Candelaria,
51 | indirecto a través de contribuciones para .e“tfe otras Organtzaciones sociales, 'de manera
el desarrollo 1nd1rec'ta genera un  impacto soc1a1. en las
comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membrillal.
El Usuario APBE Solutions S.A.S., al realizarle
APBE Solutions S.A.S. - Impacto social donaciones a la Func}acién ZF. La Candelaria,
52 | indirecto a través de contribuciones para .e“tfe otras Organtzaciones sociales, 'de manera
el desarrollo 1nd1rec'ta genera un  impacto social en las
comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membrillal.
El Usuario Fepco Zona Franca S.A.S., al
Fepco Zona Franca S.A.S. - Impacto realizarle. donaciones a la Fundacién ZF La
53 social indirecto a través de Candelarla,' entre otras organizaciones soqales,
contribuciones para el desarrollo de manera m@recta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Galvanized Metal Industry S.A.S., al
Galvanized Metal Industry S.A S realizarle donaciones a la Fundacién ZF La
54 Imi)ﬁ?olzsi)cialeir?dirzcltls z?;ra;/éé d:e Candelaria,' eqtre otras organi;aciones soc.iales,
contribuciones para el desarrollo de manera mdwecta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
El Usuario Peachtree Trading S.A.S., al
Peachtree Trading S.A.S. - Impacto realizarle. donaciones a la Fundacién ZF La
55 social indirecto a través de Candelarla,' entre otras organizaciones soc.lales,
contribuciones para el desarrollo de manera m@recta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.
DNA FOODS S.A S. - Impacto social El Uspario DNA FOOD§ S.A.S., al realizar'le
56 | indirecto a través de contribuciones para donaciones a la Fundacion ZF La Candelaria,

el desarrollo

entre otras organizaciones sociales, de manera
indirecta genera un impacto social en las
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comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membrillal.

57

JDF Servicios ZF Candelaria S.A.S. -
Impacto social indirecto a través de
contribuciones para el desarrollo

El Usuario JDF Servicios ZF Candelaria S.A.S.,
al realizarle donaciones a la Fundacion ZF La
Candelaria, entre otras organizaciones sociales,
de manera indirecta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.

58

Metalprest ZF S.A.S. - Impacto social
indirecto a través de contribuciones para
el desarrollo

El Usuario Metalprest ZF S.A.S, al realizarle
donaciones a la Fundacion ZF La Candelaria,
entre otras organizaciones sociales, de manera
indirecta genera un impacto social en las
comunidades vecinas de ZFLC, especialmente
en Membrillal.

59

Global Cool Services S.A.S. - Impacto
social indirecto a través de
contribuciones para el desarrollo

El Usuario Global Cool Services S.A.S., al
realizarle donaciones a la Fundacién ZF La
Candelaria, entre otras organizaciones sociales,
de manera indirecta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.

60

Distriglobal Logistics S.A.S. - Impacto
social indirecto a través de
contribuciones para el desarrollo

El Usuario Distriglobal Logistics S.A.S., al
realizarle donaciones a la Fundacién ZF La
Candelaria, entre otras organizaciones sociales,
de manera indirecta genera un impacto social en
las comunidades vecinas de ZFLC,
especialmente en Membrillal.

TOTAL: 60 PROYECTOS

A continuacion, se presentan distintas imagenes de los proyectos que se relacionaron en la tabla

Fuente: elaboracion propia

anterior:
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Imagen 10. Registro fotogréﬁco del programa “responsabilidad social empresarial”

Civica Juvenil cohorte 2023
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Por su colaboracion, participacion y apoyo en
actividades pro-fondo para el mejoramiento de
la institucion durante la vigencia 2023.
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Directora
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MemBRILLAR 2025 — Donacion de 10 computadores a institucion educativa de Membrillal

Ceremonia de graduacion del proyecto “Bomberitos Comunitarios” cohorte 2025
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Fuente: elaboracion propia y documentos emitidos por las entidades correspondientes

- Cumplimiento de las metas sefaladas en el PAST del programa ‘“‘responsabilidad social
empresarial”:

De acuerdo con el PAST, en los primeros 10 afios se deben ejecutar ocho proyectos del programa
“responsabilidad social empresarial”, de los cuales cuatro se deben desarrollar en los primeros cinco
afios y cuatro en la ultima mitad de la década mencionada. Entre el 2023 y el 2025, se ejecutaron 60
proyectos, cifra que permite cumplir la meta de los primeros cinco afios en 1.500% y la de los 10 afios
en 750%. En la siguiente tabla se presenta esta informacion:

Tabla 14. “Responsabilidad Social Empresarial”: cumplimiento de las metas del PAST

Proyectos
; » desarrollados Meta de % de Meta de %, de
Area Intervencion en los tres los lo

. . cumplimiento . cumplimiento
primeros primeros primeros

anos (2023- 5 afios 10 afios
2025)

Responsabilidad
social
empresarial

[ Cumplimiento del 100% o méas
Cumplimiento entre el 70% y el 99%
I Cumplimiento por debajo del 70%

Fuente: elaboracion propia
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Si bien ya se alcanzo la meta establecida para esta intervencion en lo que respecta a los primeros 10
afios del PAST, es posible que se creen nuevos proyectos de responsabilidad social que permitan
superar ain mas dicha meta. Impera resaltar que sélo esta intervencidon posibilita superar el
compromiso social adquirido (la ejecucion de 28 proyectos sociales).

«

iv). Cumplimiento de los compromisos sociales de ZFLC

En el marco de la prorroga de la declaratoria de ZFLC, se adquiri6 el compromiso de desarrollar 28
proyectos sociales (14 en los primeros cinco aflos y 14 en los siguientes cinco), y hasta la fecha, se
han ejecutado 72. En la siguiente tabla se explica esto detalladamente:

Tabla 15. Cumplimiento de los compromisos sociales de ZFLC a través de las intervenciones del
area social del PAST

Proyectos
; . desarrollados = Sumatoria  Meta de %, de Meta de % de
Area Intervenciones en los tres de los .. los ..
. . cumplimiento . cumplimiento
primeros proyectos | primeros primeros
ainos (2023- sociales 5 afos 10 anos
2025)
Empleo inclusivo 6
. Emprendimiento 6 o o
Social popular 72 14 514% 28 257%

Responsabilidad
social empresarial

Cumplimiento del 100% o mas
Cumplimiento entre el 70% y el 99%
I Cumplimiento por debajo del 70%

Fuente: elaboracion propia

Al analizar la tabla anterior, se aprecia que ya se superd la meta social total. Asi, se evidencia que
ZFLC presenta un alto nivel de cumplimiento de los compromisos sociales adquiridos.

v). Cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Al examinar los programas sociales presentados, se observa que estos apuntan a la consecucion de
otros ocho ODS: fin de la pobreza; hambre cero; salud y bienestar; educacion de calidad; igualdad de
género; trabajo decente y crecimiento econdmico; reduccion de las desigualdades; y paz, justicia e
instituciones solidas. Estos se aprecian con mayor facilidad en la siguiente imagen:
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Imagen 11. ODS a cuyo cumplimiento contribuye ZFLC a través de sus programas sociales

FIN HAMBRE SALUD
DE LA POBREZA CERO Y BIENESTAR

e

EDUCACION
DE CALIDAD

IGUALDAD TRABAJO DECENTE 1 REDUCCION DE LAS 1 PAZ, JUSTICIA
DE GENERO Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES E INSTITUCIONES

ECONOMICO A SOLIDAS )
(] 3
< -— }

Fuente: Departamento de Asuntos Economicos y Sociales - Desarrollo Sostenible
Naciones Unidas

ZFLC trabaja articuladamente con la ciudadania, la academia, los medios de comunicacion, y las
organizaciones publicas, privadas, y sociales, entre otros actores, para generar un verdadero impacto
social y colectivo, lo que justamente indica el Gltimo ODS: alianzas para lograr los objetivos.

Asi, se concluye que la ejecucion de los programas sociales y ambientales de ZFLC contribuye a la
consecucion de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Estos se exponen a continuacion:

Imagen 12. ODS a cuyo cumplimiento contribuye ZFLC mediante sus programas ambientales y
sociales

FIN SALUD EDUCACION
DE LA POBREZA Y BIENESTAR DE CALIDAD

Tl /v | N

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 REDUCCIGN DE LAS
Y CRECIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

ﬁ/i & «=)

1 ACCION 1 VIDA 1 VIDA 16 PAZ, JUSTICIA
POR EL CLIMA SUBMARINA DE ECOSISTEMAS E INSTITUCIONES

TERRESTRES SOLIDAS

~
~
. s
1
P —
p——

IGUALDAD AGUA LIMPIA
DE GENERO Y SANEAMIENTO

gl

ALIANZAS
PARA LOS OBJETIVOS

&

Fuente: Departamento de Asuntos Economicos y Sociales - Desarrollo Sostenible
Naciones Unidas
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¢). Cadena de suministro y calidad

i). Acompafnamientos v organizacion de espacios formativos

En esta subseccion se agrupan cinco programas: “‘acompafiamiento para optimizar el control de
acceso y la seguridad fisica”; “acompafiamiento para optimizar la prevencion de riesgos”;
“acompafamiento para optimizar la seguridad en los procesos”; “acompafiamiento para optimizar la
seguridad en los procesos relacionados con el personal”; y “organizacion de espacios formativos entre

ZFLC y sus Usuarios”. Esta agrupacion se realizo por la estrecha relacion que presentan los mismos.

A través de estas iniciativas, se realizan visitas de acompafiamiento a los diferentes Usuarios de ZFLC
en las que se evaluan el control de acceso y la seguridad fisica, la prevencion de riesgos, la seguridad
en los procesos, y la seguridad en los procesos relacionados con el personal de cada uno de los
Usuarios visitados. Luego de verificar el estado de estos cuatro componentes para cada Usuario, se
le reporta a las empresas visitadas cuales son los puntos en los que deben mejorar. Por tltimo, se
organizan espacios formativos con los Usuarios visitados en los que se exponen, tanto las falencias
encontradas en las visitas realizadas, como las recomendaciones que posibilitan solventarlas.

En el 2023, se culminaron las visitas de acompanamiento y se le informé a cada Usuario visitado
cuales son los puntos de cada uno de los cuatro componentes en los que debe mejorar. Asimismo, en
dicho afio, se desarrolld un espacio formativo con los Usuarios visitados en el que se presentaron
distintas alternativas para solventar las falencias halladas con mayor frecuencia.

-Cumplimiento de las metas sefialadas en el PAST de los programas relacionados con
“acompafiamientos y organizacion de espacios formativos” en materia de cadena de suministro y
calidad:

Segun el PAST, entre el 2023 y el 2032 se deben ejecutar cinco proyectos de esta agrupacion de
iniciativas (cada una es un proyecto), los cuales se deben desarrollar en los primeros cinco afios de la
década mencionada, y en el 2023 justamente se implementaron cinco. En la siguiente tabla se presenta
esta informacion:

Tabla 16. “Acompafiamientos y organizacion de espacios formativos”: cumplimiento de las metas
del PAST

Proyectos Metas de %, de Metas de %, de
(1] (1]

Area Intervenciones | desarrollados los . . los
c cumplimiento c
hasta la primeros primeros
fecha 5 aios 10 afos

cumplimiento

Acompafamiento
para optimizar el
Cadena de | control de acceso 1 1
suministro | y la seguridad
y calidad fisica
Acompanamiento
para optimizar la
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prevencion de
riesgos
Acompafiamiento
para optimizar la
seguridad en los
procesos
Acompafiamiento
para optimizar la
seguridad en los
procesos
relacionados con
el personal
Organizacion de
espacios
formativos entre 1 1
ZFLCy sus
Usuarios

[ Cumplimiento del 100% o mas
Cumplimiento entre el 70% y el 99%
I Cumplimiento por debajo del 70%

Fuente: elaboracion propia

Cabe resaltar que en el 2023 se alcanzo la meta establecida para los 10 afios del PAST.

ii). Inversiones en ACTI (actividades de ciencia, tecnologia, e innovacion)

En el marco de la prorroga de ZFLC, el Usuario Operador y los Usuarios Industriales de Bienes y
Servicios adquirieron el compromiso de realizar inversiones en Actividades de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion (ACTI), durante los primos 10 afios (entre el 2022 y el 2031). Estos, son los siguientes:
Cellux Group SAS, Esenttia Masterbatch Ltda, Gestion Cargo Zona Franca S.A.S, Lhoist Colombia
SAS, TGS Transport Global Suppliers SAS y Mondi Cartagena SAS.

Mediante esta intervencion se promueve la realizacion de inversiones en ACTI, tanto de estos
Usuarios, como de los otros que tienen presencia en el parque industrial, con miras a impulsar el
cumplimiento de los compromisos adquiridos en materia de ACTI y de potenciar la ciencia, la
tecnologia, la innovacion y el robustecimiento de las cadenas de suministro y calidad al interior de
ZFLC. Impera mencionar que cada iniciativa de los Usuarios en cuanto a inversion en ACTI se
constituye en un proyecto distinto, ya que si bien los proyectos estan relacionados con el mismo
campo, son ejecutados por compaiiias diferentes e independientes.

Segtin la Resolucion MINCIT 1311 de diciembre de 2021, las inversiones en ACTI se deben realizar
en los 10 afios siguientes a la expedicion de ésta, razén por la cual en este documento solo se
contabilizaron las inversiones realizadas desde el 2022 en adelante. En la siguiente tabla se exponen
las inversiones que realizo Zona Franca de la Candelaria S.A. Usuario Operador en ACTI en el 2022,
asi como también las inversiones que realizaron los Usuarios Calificados entre los afios 2022 y 2024,
las que fueron verificadas por la firma de auditoria externa Auren Asesores Corporativos S.A.S:
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Tabla 17. Inversiones realizadas en ACTI en ZFLC entre los afios 2022 y 2024 (cifras en COP)

Cumplimiento
de compromiso
en ACTI

"
y

«

2024
Zona Franca
de La
1 Candelaria Si
S.A. Usuario
Operador

$339.150.000 Si

Cellux Group
SAS

Esenttia
3 Masterbatch Si
Ltda
Gestion Cargo
4 Zona Franca Si
S.A.S
Lhoist
5 Colombia Si
SAS
TGS
Transport
Global
Suppliers SAS
Mondi
7 Cartagena Si
SAS
Fepco Zona
Franca S.A.S
Knauf de
9 Colombia No
S.A.S

Si - Pendiente

$1.144.800.000 Si

$1.644.000.000 Si

$862.700.000 Si

Si $134.000.000 Si

$609.700.000 Si

No $9.900.000 N/A

$367.400.000 N/A

Total: $5.111.650.000

Fuente: elaboracion propia

De acuerdo con la Resolucion MINCIT 1311 de diciembre de 2021, la inversion en materia de ACTI
que se debe realizar en ZFLC entre el 2022 y el 2031 es de $3.734.000.000. Tal y como se aprecia en
la tabla anterior, las inversiones realizadas y reportadas en ACTI entre los afios 2022 y 2024 suman
$5.111.650.000, por lo que el compromiso adquirido como parque industrial en lo que respecta a
inversiones en ACTI se cumplio en 136%. Ahora, es vital que cada afio la firma de auditoria externa
contratada suministre esta informacion relacionada con las inversiones en ACTI con el fin de
mantener actualizada la Tabla 17.
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Cabe resaltar que las inversiones realizadas en ACTI en el 2025 no se incluyen en este informe, puesto
que, la firma de auditoria externa mencionada suministrara dicha informacion en el segundo semestre
del 2026.

-Cumplimiento de las metas sefialadas en el PAST del programa “inversiones en ACTI”:

Segun el PAST, en los primeros 10 afios se deben ejecutar siete proyectos del programa “inversiones
en ACTI”, de los cuales tres se deben desarrollar en los primeros cinco afios y cuatro en la Gltima
mitad de la década mencionada. Entre el 2022 y el 2024, justamente se ejecutaron 8 proyectos (de los
9 que estan en la Tabla 17 no se cuenta el del Usuario que no acredit6 las inversiones en materia de
ACTI ante la firma de auditoria externa resaltada), cifra que permite cumplir la meta de los primeros
cinco afios en 266% y la de los 10 afios en 114%. En la siguiente tabla se presenta esta informacion:

Tabla 18. “Inversiones en ACTI”: cumplimiento de las metas del PAST

Proyectos Meta de o Meta de Q
Area Intervencion desarrollados los cum /‘l)ir(rll(i!en to lo cum /‘l)ir(rll(i!en to
hasta la primeros P primeros P
fecha 5 aios 10 afos
Cadena de Inversiones
suministro 8 3 266% 7 114%
. en ACTI

y calidad

Cumplimiento del 100% o mas
Cumplimiento entre el 70% y el 99%
I Cumplimiento por debajo del 70%

Fuente: elaboracion propia
Los 8 proyectos desarrollados permiten superar la meta establecida en el PAST para esta intervencion.
Ahora, es altamente probable que surjan nuevos proyectos de inversion en ACTI que posibiliten

sobrecumplir ain mas dicha meta.

iii). Cumplimiento de los compromisos de ZFLC en materia de cadena de suministro v calidad

En la prorroga de la declaratoria de ZFLC, se adquirio el compromiso de desarrollar 10 proyectos en
materia de cadena de suministro y calidad (ocho en los primeros cinco afios y dos en los siguientes
cinco), y hasta la fecha, se han ejecutado 13. En la siguiente tabla se explica esto detalladamente:
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Tabla 19. Cumplimiento de los compromisos en materia de cadena de suministro y calidad de

Area

Cadena de
suministro
y calidad

Intervenciones

Acompafiamiento
para optimizar el
control de acceso
y la seguridad
fisica

ZFLC a través de las intervenciones del PAST

Proyectos Sumatoria de Meta de % de Meta de % de

desarrollados los .. los
proyectos . cumplimiento .
hasta la i primeros primeros

fecha LLEE ATl 003 5 aios 10 afos

cumplimiento

Acompafiamiento
para optimizar la
prevencion de
riesgos

Acompafiamiento
para optimizar la
seguridad en los
procesos

Acompafiamiento
para optimizar la
seguridad en los
procesos
relacionados con
el personal

13 8

Organizacion de
espacios
formativos entre
ZFLCy sus
Usuarios

Inversiones en
ACTI

[ Cumplimiento del 100% o mas
Cumplimiento entre el 70% y el 99%
I Cumplimiento por debajo del 70%

Fuente: elaboracion propia

Si bien en la tabla anterior se evidencia que ya se cumplio el compromiso total adquirido en el area
de cadena de suministro y calidad, falta tener en cuenta que es altamente probable que se desarrollen
nuevos proyectos de inversion en ACTI, por lo que se podra superar aiin mas la meta total en materia
de cadena de suministro y calidad.
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3. Reconocimientos y logros de ZFLC en materia de sostenibilidad

A raiz de la ejecucion del PAST, ZFLC no s6lo ha alcanzado los resultados mencionados en la seccion
inmediatamente anterior, sino también multiples logros y reconocimientos. Entre éstos, se destacan
los siguientes:

1) ZFLC desarroll6 los programas “sostenibilidad empresarial” y “emprendimiento popular”, los
que le permitieron constituirse en la primera zona franca del pais en recibir, tanto el Certificado
de Carbono Neutro de Icontec, como el Reconocimiento “Empresa INspiradora” (lo otorgan la
ANDI, la Fundacion ANDI, USAID y Portafolio, a las empresas que cuentan con programas
sociales robustos mediante los cuales generan impacto social positivo y potencian la
competitividad empresarial). Asimismo, Pacto Global Red Colombia (iniciativa de la
Organizacion de Naciones Unidas — ONU) y la Camara de Comercio de Bogota le otorgaron a
ZFLC el “Reconocimiento a las Buenas Practicas de Desarrollo Sostenible 2024” por su
contribucién al cumplimiento de la agenda 2030. Igualmente, es necesario mencionar que
BritCham (la Camara de Comercio Colombo Britanica), la Embajada Britanica y la Universidad
EAN escogieron a ZFLC como finalista de los “XVII Premios BritCham Lazos a la Sostenibilidad
2024” por su aporte a la carbono neutralidad del pais. Estas distinciones se pueden observar en
las siguientes imagenes:

Imagen 13. Registro fotografico de los certificados y reconocimientos mencionados

wANDUNU NE
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(@3) icontec

Carbono
Neutro
Certificado

CERTIFICADO DE CARBONO NEUTRO

ICONTEC certifica que las especificaciones para la Neutralidad de Carbono de la organizacion:

ZONA FRANCA DE LA CANDELARIA S.A USUARIO
OPERADOR

Zona Industrial de Mamonal km 9, Cartagena, Bolivar, Colombia

Han sido evaluadas y aprobadas con respecto a los requisitos exigidos en la:

GUIA PARA LA VERIFICACION Y CERTIFICACION DE CARBONO NEUTRO DE ICONTEC

Este certificado reconoce el compromiso y la definicion de una politica o estrategia que incluye la
yel deun para la gestion de las emisiones de Gases Efecto

resultantes de la cuantificacion de las mismas, por parte de la organizacion ZONA FRANCA DE LA
CANDELARIA SA USUARIO OPERADOR, con el proposito de neutralizar sus emisiones.

y aprobadas las cuales cumplen con los principios de:

por
transparencia, pertinencia, confiabilidad y exactitud.

Codigo de Certificado: CN-CER-2023- 68094

(- ) \W
Focha da probacion ncit 03/05/2023 L}é’:z/ X
Nombee

T

Fecha de Vencimiento: 08/05/2026

Director Ejecutivo.
ceo

empresas
{in}spiradoras
2023

La Fundaciéon ANDI reconoce como Empresa INspiradora 2023 a

Zona Franca La Candelaria

Que con su proyecto “Emprendimiento popular” demuestra su compromiso
con resolver desafios sociales como parte integral de su modelo de negocio.

18 de agosto de 2023

Susapb oo W& ©ibi  PortafolioZy
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GANADOR

EN LA CATEGORIA
EMPRESARIAL
POR SU PRACTICA:

5‘1 lp,

'ilw\’

RECONOCIMIENTO

A LAS BUENAS PRACTICAS

Emprendimiento Popular DE DESARROLLO SOSTENIBLE

Otorgado por:

5 S| M

Aportando al ODS

@ Pacto Global

Red Colombia

IGUALDAD
DE GENERO

Zona Franca de La Candelaria S.A. Usuario
SE e Operador

-
PROMOCION EMPRESARIAL
PARA EL EMPODERAMIENTO
Y CIERRE DE BRECHAS

/

JOSE OVIDIO CLAROS POLANCO
PRESIDENTE EJECUTIVO
CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA

SEPTIEMBRE 2024

CONGRESO
AVANZANL

PARA CUMPLIR CON

- AGENDA 2::

I8 Y 19 DE SEPTIEMAM
PRESENCIAL HOCOTA  CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA (SEDE

@ e 15 sandesco @iz
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a la sostenibilidad 2024

La Camara de Comercio Colombo Britanica  Conelapoyode:
certifica que RO
: : Embajada Briténia ':'. =~ .‘:’ ﬁgdg
Colombia .o

Zona Franca La Candelaria

Fue elegida como finalista con el proyecto ‘Zona Carbono Neutro’ en
la categoria ‘Accién por el clima - PYMES' de los XVII Premios
BritCham Lazos a la Sostenibilidad.

Bogota D.C, 2 de octubre de 2024.

)
Yol

Santiago Uribe Santa Maria
Director Ejecutivo de BritCham Colombia

Fuente: elaboracion propia y documentos emitidos por las entidades correspondientes

2) Gracias a los programas sociales ejecutados, ZFLC y su fundacién recibieron el maximo
reconocimiento que otorga la Junta de Accion Comunal (JAC) de Membrillal. Este se presenta a
continuacion:

Imagen 14. Registro fotografico del reconocimiento otorgado por la JAC de Membrillal

Fundacién
ZFLa Candelaria B

IMETIDA CON EL DESARAOLLA
ZNIBLE, LA EFICIENCIA ¥ LA
INERACION DE IMPACTA

\

S

|UESTRAS REDES SOCIALES
[
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CERTIFICADO T %

de RECONOCIMIENTO MEMBRITEAL

LA JUNTA DE ACCION COMUNAL DE LA VEREDA
R MEMBRILAL
A
ZONA FRANCA LA CANDELARIA Y FUNDACION Z. F.

GICA DE IMPACTO EN EL DESARROLLO DE

TRAC COMUNIDADY POR LOS LOGROS ALCANZADOS D
~ ELPERIODO 202:
o il Sfut)

CARLOS M. FERIAS. . WZM.AVILAME
1412/2023 PRESIDENTE SECRETARIA EN

Fuente: elaboracion propia y documentos emitidos por las entidades correspondientes

=

3) ZFLC no so6lo estableci6 solidos vinculos con los aliados expuestos en la segunda seccion de este
informe, sino también con otros actores que son claves en el ecosistema socioambiental de
Cartagena y Bolivar. Entre éstos, es vital resaltar a la ANDI Seccional Bolivar, al Colectivo
TRASO y a Cartagena Cémo Vamos. Con estas organizaciones se interactud en diferentes
espacios, tal y como se puede divisar en las siguientes imagenes:

Imagen 15. Registro fotografico de las reuniones sostenidas con actores claves

Bolivar también se suma
a logmactos contra el ham)

.\
'y
‘
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Fuente: elaboracion propia e imagenes suministradas por las organizaciones correspondientes

4) A raiz de los resultados tempranos alcanzados en materia ambiental y social, ZFLC fue invitada
a participar como ponente en distintos comités, foros y webinars, y a su vez, los programas del
PAST fueron destacados en “Semana”, “Caracol Radio”, el boletin informativo del “World Trade
Centers Association”, el Periddico “El Universal” y la “Revista 500 Empresas”. Esto se puede
evidenciar en las imagenes que se presentan a continuacion:
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Imagen 16. Registro fotografico de la participacion de ZFLC en comités, foros y webinars,
asi como también de la presencia en medios de comunicacion

SECCIONAL BOLIVAR

o B2 TRNSO

Le extendemos una invitacion al
Comité
Impacto y Valor Social

Fecha: martes 5 de septiembre de 2023. & Hora: 8:00 a 10:00 a. m.

Lugar: Oficinas ANDI — TRASO, Serena del Mar, edificio Universidad de Los Andes, segundo piso.

1. Bienveniday apertura, ANDI - TRASO.
2. Lanzamiento Ruta Sostenible 2024.

3. Presentacién Zona Franca La Candelaria: el camino hacia
el desarrollo sostenible, a cargo de Richard Martinez, 5 o -
Confirmaciones de asistencia:

director de Sostenibilidad de Zona Franca La Candelaria y :
director ejecutivo de la Fundacion ZF La Candelaria. mmora@andi.com.co

EN CARTAGENA

I Esthkrecico ..
COMUNICACION

PANEL EMPRESARIAL

Hacia una cultura
de inclusion: |a

comunicacion KAROL RICHARD ST
como herramienta i

de cambio Sosanblicsd zone

Del 1al 3 de noviembre

AGUAS
CAFTAGH

afinia

ELUNIVERsy
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” Hernan Lozano andrea.guillermo Paula Sinchez PACTO GLOBAL @

Richard Mam Hernan Lozano andrea.guillermo Paula Sanchez PACTO GLOBAL

N YouTube

o\\»\I. (.‘()4,/‘
*e‘;‘;\j United Nations #UnitingBusiness f
\\&#’ Global Compact

N

Emprendimiento Popular:
la promocion empresarial como herramienta

para el empoderamiento femenino y la igualdad
de género

Richard Martinez
Director de Sostenibilidad
Zona Franca La Candelaria

La'Meior Zona Franca del Caribe

PP ) 120173935

WEBINARS RECONOCIMIENTO 2024
@ Pacto Global Colombia M M1 o 2 Comparir 9¢ clip
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E Semana Suscribirse Iniciar sesién

Home > Hablanlasmarcas > Articulo

Instalaciones de Zona Franca La Candelaria en Cartagena. | Foto: Zona Franca La
Candelaria

Especial Colombia Pais Sostenible

Ejemplo de sostenibilidad:
esta es la primera zona franca
certificada carbono neutro en
Colombia
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7F La Candelaria: primera zona franca del pais
certificada en carbono neutralidad

El Certificado de Carbono Neutro de Icontec demuestra el compromiso de ZF La Candelaria con el desarrollo sostenible.

esde la firma del Acuer-

o de Paris, la mayoria
e los paises han busca-
do reducir sus emisiones

de Gases de Efecto Invernadero
(GEI), con el fin de mantener el
aumento de la temperatura me-
dia mundial por debajo de los 2
°C con respecto a los niveles pre-
industriales y de intentar limi-
tar ese incrementoa 1,5 °C, para
asi disminuir los riesgos y los
efectos del cambio climatico.

Con base en el acuerdo men-
cionado, Colombia establecio la
meta de ser carbono neutral
(estado que indica que el balan-
ce entre la cantidad de carbono
liberada en el pais frente a la
cantidad secuestrada y/o com-
pensada en éste es igual a cero)
en el 2050, motivo por el cual sus
entidades territoriales y las per-
sonas naturales y/o juridicas
que tienen presencia en éstas
deben alcanzar la carbono neu-
tralidad con miras a facilitar la
consecucion de dicho fin.

En aras de contribuir al al-
cance de esta meta, Zona Fran-

CERTIFICADO DE CARBONO NEUTRO

ZONA FRANCA DE LA CANDELARIA 5.A USUARIO
OPERADOR

2om b o . ot s ot

L

Certificado de Carbono Neutro
de ZFLC.

ZFLC es la primera
zona franca del pais y
la tercera empresa de
la Region Caribe que
recibe el Certificado
de Carbono Neutro de
Icontec.

Instalaciones de Zona Franca La Candelaria.

ca de La Candelaria S.A. Usua-
rio Operador (ZFLC) calcul6 su
huella de carbono del afio 2022 y
la compensd, proceso que fue
verificado por Icontec y que fi-
nalizo6 con la obtencion del sello
“Carbono Neutro Certificado”
de esta organizacion. Asimis-
mo, desde el presente ano, ZFL.C

esta ejecutando un plan para
optimizar sus equipos refrige-
rantes, impulsar su eficiencia
energética e incrementar el
aprovechamiento de sus resi-
duos sélidos, actividades que le
posibilitaran reducir su huella
de carbono significativamente.
Ciertamente, ZFLC esta con-

tribuyendo al cumplimiento del
Acuerdo de Paris, de la meta de
pais 2050, del Plan Nacional de
Desarrollo y de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), lo
que le permite constituirse en
un referente en materia de sos-
tenibilidad a nivel nacional e in-
ternacional.
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Zona Franca La Candelaria
Un referente de

responsabilidad social

En 2023, Zona Franca La Candelaria beneficio a mas de 230
personas a través de su fundacion y recibio el reconocimiento nacional
‘Empresa INspiradora.
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VIERNES, I DE ENERO DE 2027 | EL UNIVERSAL

esde hace mas de

tres décadas, Zona

Franca La Candela-

ia (ZFLC) ha con-

tribuido al desarro-

1lo sostenible de Car-

tagena, compromiso que planea

continuar en los proximos 30

afios a través de 1a Fundacion ZF
La Candelaria (FZFLC).

En el 2023, la FZFLC inici6 la
ejecucion de la version actuali-
zada del Plan Maestro Ambien-
tal, Social y Tecnologico (PAST)
de ZFLC, y por medio de esta,
beneficio a mas de 230 residen-
tes de las comunidades vulne-
rables ubicadas en la Zona In-
dustrial de Mamonal.

A nivel social, el PAST cuen-
ta con tres programas: Empleo
Inclusivo, Emprendimiento Po-
pular y Responsabilidad Social
Empresarial.

Mediante el primero, la
FZFLC impulsa la formacién
para el trabajo de las personas
que residen en las comunidades
vecinas del parque industrial
(principalmente, en Membri-
1lal) y acompana su vinculacion
laboral a las distintas empresas
que se localizan en este.

De igual forma, la FZFLC
promueve la formacion para el
emprendimiento de los habitan-
tes de estas comunidades, con el
fin de que puedan crear sus pro-
pias empresas que le suminis-
tren bienes y/o servicios a las
companias que se ubican en
ZFLC. Cabe resaltar que en el
2023, se graduaron aproximada-
mente 80 personas de estos pro-
gramas y mas del 70% son mu-
jeres.

Igualmente, la FZFLC esta
fomentando iniciativas de res-
ponsabilidad social que impac-
ten a las comunidades resalta-
das. Entre estas, sobresalen
Agencia Social de Empleo, Civi-
ca Juvenil y Feliz Navidad
Membrillal.

Por medio de la primera, la
FZFLC esta conectando a la de-
manda laboral de las empresas
que estan en el parque indus-
trial con la oferta laboral de es-
tas comunidades. Gracias a esta
iniciativa, mas de 10 personas

&

= A\
Ceremonia de graduacién de los mas de 100 beneficiarios de los programas Empleo Inclusivo, Emprendimiento Popular y Civica Juvenil.

Zona Franca La Candelaria
Un referente de

responsabilidad social

En 2023, Zona Franca La Candelaria beneficio a mas de 230
personas a través de su fundacion y recibio el reconocimiento nacional
‘Empresa INspiradora.

han logrado vincularse laboral-
mente a distintas comparias lo-
calizadas en ZFLC.

Asimismo, la FZFLC esta
trabajando de comtn acuerdo
con la Policia Nacional para im-
pulsar el proyecto Civica Juve-
nil. En el 2023, a través de este,
se promovio la formacién de
mas de 25 adolescentes de Mem-
brillal en valores de seguridad y
convivencia ciudadana, asi
como también su graduacion de
esta iniciativa.

En cuanto al proyecto Feliz
Navidad Membrillal, es impor-

personas,
aproximadamente, se
graduaron de los
programas Empleo
Inclusivo y
Emprendimiento
Popular en 2023 y mds
del 70% son mujeres.

tante resaltar que lo inicio
ZFLC hace mas de 20 afos, y
mediante este, en cada diciem-
bre, la FZFLC realiza un evento
al que asisten mas de 120 nifios
de la comunidad de Membrillal
en compaiiia de sus madres.
Esta celebracién incluye re-
creacion, alimentacion y la en-
trega de rifas, regalos de navi-
dad y kits escolares.

Para la realizacion de este
evento se contratan los servi-
cios de multiples emprendedo-
ras de Membrillal, y a su vez, se
cuenta con la colaboracion lo-

UNA LABOR
RECONOCIDA

A raiz de los programas imple-
mentados en el 2023, ZFLC y la
FZFLC recibieron el maximoreco~
nocimiento social que otorga la
Junta de Accién Comunal (JAC)
de Membrillal, fueron destaca-
das por distintos medios de co-
municacién locales y nacionales,
yademés, fueron invitadas a par-
ticipar como ponentes en multi-
ples foros y comités.

Asimismo, gracias a la interven-
cion ‘Emprendimiento Popular’
ZFLC fue una de las 21 empresas
detodoel pais que recibi¢ el reco-
nocimiento ‘Empresa INspirado-
ra, distincién social que le otor-
gan la ANDI, la Fundacion Andi,
Usaid y Portafolio, a las compa-
filas que cuentan con iniciativas
robustas mediante las cuales ge-
neran un impacto social signifi-
cativo.

Ciertamente, los programas ex-
puestos permiten reducir el de-
sempleo, la pobreza, el hambre,
la desigualdad y la inseguridad,
asi como también posibilitan
contribuir al cumplimiento del
Plan Nacional de Desarrollo y de
los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS).

De esta forma, se evidencia que
ZFLCes unreferente en el ecosis-
tema de la responsabilidad so-
cial,yasuvez,quelaFZFLCesun
actor clave para el presente y el
futuro del desarrollo sostenible
delaciudad.

gistica de los beneficiarios del
proyecto ‘Civica Juvenil’ y de
los integrantes del voluntaria-
do de ZFLC.

Nuevos proyectos en 2024
En el 2024, la FZFLC conti-
nuara los programas mencio-
nados y también implementara
nuevos proyectos, entre estos se
destacan Cine al Barrio y Siem-
bra Membrillal, iniciativas con
las que buscara fortalecer la
institucién familiar y reducir la
inseguridad alimentaria en las
comunidades vecinas de ZFLC.

Texto elaborado por El Universaly Zona Franca La Candelaria.

101

2
0



ZF La Candelaria:
reconocida nuevamente como o
referente de sostemblhdad

Z0na Franca

La Candelaria

Se destacan dos

Ceremonia de graduacién de los beneficiarios de los programas Empleo Inclusivo y Emprendimiento Popular.

esde hace mas de tres dé-

das, Zona Franca La
andelaria (ZFLC) ha
contribuido al desarro-

1lo sostenible, compromiso que
busca seguir cumpliendo en los
proximos 30 anos. En el 2023,
ZFLC inici6 la ejecucion de la
version actualizada de su Plan
Maestro Ambiental, Social y Tec-
nologico (PAST), y por medio de
ésta, ha beneficiado a mas de
1.000 residentes de las comuni-
dades vulnerables ubicadas en
la Zona Industrial de Mamonal.
A nivel social, el PAST cuen-
ta con tres programas: Empren-
dimiento Popular, Empleo In-
clusivo, y Responsabilidad So-
cial Empresarial. Mediante el
primero, ZFLC promueve la for-
macién para el emprendimien-
tode los habitantes de las comu-
nidades vecinas del parque in-
dustrial (principalmente, de
Membrillal), con el fin de que
puedan crear sus propias em-
presas que le suministren bie-
nes y/o servicios a las mas de 80
companias instaladas en éste.
En el 2023, ZFLC impuls6 los
estudios en cocina de 35 muje-
res de Membrillal, las que pos-
teriormente recibieron su apo-
yo en el proceso de formaliza-
cion y capitalizacion de distin-
tas unidades comunitarias gas-
trondmicas. Cabe destacar que
ZFLC conect6 a dichas unida-
des con las empresas localiza-
dasen el parque industrial, a tal
punto, que hoy le proveen ali-
mentos a miltiples companias.

Reconocimientos

Gracias a Emprendimiento
Popular, Pacto Global Red
Colombia (una iniciativa de
la ONU) y la Camara de Co-
mercio de Bogota selecciona-
ron a Zona Franca La Cande-

Instalaciones de Zona Franca La Candelaria (ZFLC).

laria como ganadora del “Re-
conocimiento a las Buenas
Practicas de Desarrollo Sos-
tenible 2024”, tras la evalua-
cion de 243 proyectos.

Este galardon busca laurear
las acciones que potencian sig-
nificativamente el alcance de
los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS).

Asimismo, por este proyecto,
ZFLC fue una de las 21 empre-
sas del pais que recibi6 el reco-
nocimiento “Empresa INspira-
dora 2023", distincién que le
otorgan la ANDI, la Fundacion
ANDI, USAID y Portafolio, a las
companias que implementan
iniciativas robustas mediante
las cuales generan impacto so-
cial.

Adicionalmente, por medio
de Empleo Inclusivo, ZFLC pro-
mueve la formacién para el tra-
bajo de las personas que resi-
den en las comunidades men-
cionadas y acompana su vincu-
lacion laboral a las distintas
empresas ubicadas en el parque
industrial. Impera resaltar que
el 80% de los graduados de este
programa ya estan laborando, y
a su vez, que mas del 70% de las
personas beneficiarias de Em-
pleo Inclusivo y Emprendi-
miento Popular son mujeres.

De igual forma, a través de
Responsabilidad Social Empre-

Desde el 2023, a través
del PAST, ZFLC ha
beneficiado a mas de
1000 habitantes de las
comunidades vecinas
del parque industrial.

sarial, ZFLC esta fomentando la
ejecucion de iniciativas que im-
pacten a las comunidades resal-
tadas. Entre éstas, sobresalen
Agencia Social de Empleo, Civi-
ca Juvenil, Feliz Navidad Mem-
brillal, Bomberitos Comunita-

munal de Membrillal.

En el area ambiental, el
PAST también presenta tres
programas: Sostenibilidad Em-
presarial, Carpooling, y Cober-
tura Vegetal. Mediante el pri-
mero, ZFLC esta impulsando la
implementacion de proyectos
de energia solar, iluminacion
LED, aplicacion de asfalto soste-
nible, aprovechamiento de resi-
duos solidos y de certificacion
en carbono neutralidad, entre
ofros.

Con respecto a este tiltimo, es
necesario mencionar que ZFLC
(Usuario Operador), calculé su

rios, Cine al Barrio y Comedor  huella de carbono del 2022 y se
Infantil Membrillal. Es preciso  certificé en carbono neutrali-
destacar que por este accionar  dad con Icontec, constituyéndo-
social, en el 2023, ZFLC recibié  se asi en la primera zona franca
el maximo reconocimiento que  del pais certificada en carbono
otorga la Junta de Accion Co- neutro.
———y,
GRACIAS

E Richard Marti-

* [mmwein € nez Director de

3 , Sostenibilidad de
ZFLC, recibiendo

PAREX RULA = el Reconoci-

miento a las

" Buenas Practi-
cas de Desarrollo
Sostenible 2024.

prestigiosos galardones

torgados por expertos en

desarrollo sostenible: Pacto
Global de la ONU y USAID.

En cuanto al aprovecha-
miento de residuos, ZFLC esta
promoviendo un esquema de
economia circular al cual se
han vinculado mas del 90% de
los grandes y medianos genera-
dores de residuos del parque in-
dustrial. Este, ha posibilitado
que anualmente se dejen de
emitir mas de 2.000 toneladas de
CO2 equivalente (tCO2e).

Igualmente, esta organiza-
cion esta fomentando que las
empresas instaladas en ZFLC
cuenten con rutas de transpor-
te compartido, lo cual es vital
para mejorar la movilidad y dis-
minuir las emisiones de CO2e.
Gracias a Carpooling, mas de
1.000 vehiculos han dejado de
circular diariamente, y en con-
secuencia, cada ano se estan de-
jando de emitir aproximada-
mente 6.000 tCO2e.

En adicion, por medio de Co-
bertura Vegetal, ZFLC ha sem-
brado 800 arboles en el parque
industrial, con el animo de se-
cuestrar anualmente mas de 12
tCO2, mejorar la calidad del
aire y reducir la temperatura.

Ciertamente, los programas
expuestos permiten contribuir
al cumplimiento de la agenda
2030 y de los planes de desarro-
1lo vigentes. De esta forma, no
solo se evidencia que ZFLC esta
representando loablemente a
Cartagena, Bolivar y Colombia
en las premiaciones mas reco-
nocidas en el campo de la soste-
nibilidad, sino también que esta
empresa es un referente en esta
materia y su liderazgo es clave
para facilitar el alcance de las
metas nacionales e internacio-
nales ligadas a los ODS.

Contenido en colaboracién con
ZFLC.
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Comedor infantil de Membrillal
en Cartagena atendera a 100
ninos

Estudiantes entre grados transicion y quinto de
primaria serdn los beneficiados
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CARTAGENA

iBuena esa! Membrillal cuenta
con primer comedor infantil
de la zona industrial

El Comedor Infantil Membrillal busca beneficiar a 100
nines estudiantes entre los grados transicién y quinto

de primaria.
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“Emprendimiento Popular”, un
respaldo para las ideas de negocio

Gracias aeste programa, ZFLC recibid el reconocimiento “Empresa Inspiradora” que otorgan la ANDI,
la Fundacién ANDI, USAID y Portafolio. Es |a primera zona franca del pals que recibe esta distincion.

ona Franca La Candelaria cree en los emprendedores

locales. Su compromiso se ratifica en su Plan Maestro

Ambiental, Social y Tecnolégico (PAST), cuya ejecucitn
lidera la Fundacién ZF La Candelaria y donde est4 incluido el
programa “Emprendimiento Popular”.

Richard Martinez Medina, Director de Sostenibilidad deZona
Franca La Candelaria y Director Ejecutivo de la Fundacién ZF
La Candelaria, comparte detalles de este programa que promue-
ve el emprendimiento en las comunidades vecinas al parque in-
dustrial, sobre todo en Membrillal.

£Qué estimulos ha brindado a los emprendedoresy cuél ha
sido el alcance de su impacto?

Alos beneficiarios del programa “Emprendimiento Popular”
les hemos brindado: 1 Formaci6n, tanto en emprendimiento,
como en 4reas altamente demandadas en materia de provee-
durfa por parte de las empresas instaladas enZFLC; 2. Acceso
a capital semilla; 3. Orientacién y apoyo econémico en el pro-
ceso de inscripcién de sus unidades productivas en la Cama-
ra de Comercio de Cartagena: y 4. La oportunidad de conec-
tar con las compafiias que estén en ZFLC. Hemos respaldado
el proceso de emprendimiento de 55 personas de Membrillal,
y asuvez hemos impulsado a las unidades productivas gastro-
némicas y logisticas creadas por estas. Cabe resaltar que he-
mos beneficiado principalmente a las muijeres, que represen-
tan més del70% de la poblacién beneficiaria de la iniciativa.

&Por qué es importante apoyar estas ideas de negocios?

Elrespaldo de estas ideas es clave para generar empleose in-
gresos en las comunidades que presentan mayores niveles de
vulnerabilidad. El programa “Emprendimiento Popular” con-
tribuye a la reduccién del desempleo, de la pobreza, del ham-
bre, de la desigualdady de la inseguridad, y en titimas, poten-

cia el bienestar de los sectores poblacionales mésvulnerables.

&Cudl es la clave para emprender con éxito?

Unemprendimiento debe atender necesidades reales, mien-
trasel producto o el servicio que se ofrezca sea necesario exis-
tenmayores probabilidades de éito. Mediante el programa “Em-
prendimiento Popular" buscamos que las unidades producti-
vas creadas ofrezcan bienes y/o servicios que realmente se
requieran en el parque industrial para facilitar que estas cuen-
ten con un mercado base. Asimismo, existen otros elementos
que son vitales para emprender con éxito, entre estos se des-
tacan la calidad del producto o servicio, el precio, la gestién
administrativa, operativay comercial;y el servicio al cliente. Jus-
tamente estos aspectos son abordados en la formacién para
el emprendimiento que promovemos.

£Qué dificultades existen para emprender?

Lafalta de conocimiento en emprendimientoy campos espe-
cfficos, lacarenciade capitaly el diffcil acceso a un mercado base.
El programa"Emprendimiento Popular” permite que sus bene-
ficiarios accedan a las herramientas necesarias para superar
estas dificultades.

¢Qué le falta a Cartagena en emprendimiento?

Mas apoyo de diferentes actores (de la academia, los medios
de comunicaci6n y los entes privados, pliblicos y saciales, en-
tre otros) al ecosistema del emprendimiento. Las organizacio-
nes no solo tenemos el desafio de impulsar colectivamente la
creacién de unidades productivas en las comunidades vulne-
rables que estan en nuestra zona de influencia, sino también
de adoptar modelos de compras indusivas que potencien lavin-
culacién de dichas unidades a nuestras redes de proveedores.

“El valor compartido y el impacto colectivo son claves para potenciar el
emprendimiento. Las organizaciones tenemos el reto de maximizar
nuestra generacion de valor mientras que impulsamos colectivamente
el desarrollo socioeconomico de nuestros grupos de interes’
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) ASSOCIATION

MERIDIAN

THE OFFICIAL E-PUBLICATION OF WORLD TRADE CENTERS ASSOCIATION™

FTZS AS CATALYSTS OF
SHARED PROSPERITY:
COLOMBIAN STORIES
INSPIRING GLOBAL
CHANGE

This article was submitted for the October 2025 "FTZs"
Issue of the WTCA Meridian e-newsletter.

Penned by Andrés Ibarra, Executive Vice President
of Aradjo Ibarra International Business

Consultants, on how FTZs benefit local communities
and the new with
WTCA.
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It is in this context that we are pleased to share the
experiences of Zona Franca La Candelaria and Zona
Franca de Bogotad, two leaders in sustainable and
inclusive development whose initiatives illustrate
the true potential of FTZs as drivers of prosperity
for companies, communities, and regions alike.

Zona Franca La Candelaria

Image: Team Popular Entrepreneurship

Through its social foundation, Zona Franca La
Candelaria has implemented a comprehensive
strategy aimed at improving quality of life,
strengthening inclusion, and promoting sustainable
development. Given its geographic proximity, the
FTZ has focused its efforts on the neighboring
community of Membrillal, which directly borders
the industrial park. Some key initiatives include:

¢ Inclusive Employment & Entrepreneurship:
Training residents in trades demanded by FTZ
companies and supporting women-led
businesses such as Casa de Cuidadoras: Te
Cuidamos con Amor, a caregiving cooperative
that now operates as a formally registered
community business.
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e Childhood Nutrition & Family Support: The
Comedor Infantil Membrillal provides weekly

breakfasts to 100 children, while programs like
Feliz Navidad Membrillal and Cine al

barrio strengthen family bonds and improve
children’s learning opportunities.

e Youth Development & Community Safety:
With initiatives such as SIVICA (ethics and crime
prevention training with the National Police)
and Bomberitos Comunitarios (youth emergency
preparedness with the Fire Department),
children and adolescents are given safe
alternatives and leadership opportunities.

e Environmental Stewardship: Siembra
Membrillal distributes fruit trees to families,
enhancing food security and reducing heat
stress. In partnership with Grupo Nutresa,
plastic waste is recycled into playgrounds for
children.

These efforts have earned Zona Franca La
Candelaria multiple recognitions, including the
Carbon Neutral certification, making it the first
FTZ in Colombia to achieve this distinction, and the
“Empresa Inspiradora” award from ANDI, USAID,
and Portafolio. It also received the Recognition for
Best Practices in Sustainable Development,
granted by Global Compact Colombia (a UN
initiative) in association with the Bogota Chamber
of Commerce, for fostering popular
entrepreneurship.

With these initiatives, more than 2,000
residents of Membrillal — a community of
approximately 7,000 people — have directly
benefited, meaning that nearly one-third of its
population has been positively impacted.
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Fuente: imagenes suministradas por la ANDI Seccional Bolivar, Semana, Caracol Radio, El
Universal y Pacto Global Red Colombia, entre otros
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4. PAST: potenciador de la internacionalizaciéon

La implementacion del PAST potencia la internacionalizacion de ZFLC y sus Usuarios Calificados
presentes y futuros. Esto se afirma, porque la ejecucion de este plan permite el robustecimiento de la
reputacion e imagen sostenible de ZFLC, lo que es clave, tanto para atraer nuevos Usuarios con
vocacion exportadora (actualmente la sostenibilidad es uno de los criterios fundamentales que tienen
en cuenta las empresas para determinar las zonas en las que deben instalar sus operaciones), como
para posibilitar que éstos y los Usuarios ya existentes puedan aprovechar su ubicacidon en un parque
industrial sostenible como un elemento facilitador de su insercién en mercados internacionales.

Asimismo, la implementacion de los programas que forman parte del PAST permite impulsar el
desarrollo de las comunidades vecinas de ZFLC (especialmente de Membrillal) y fortalecer la
relacion con éstas. Impera destacar, que esto es primordial para mejorar las condiciones del entorno
de ZFLC, robustecer la “licencia social” con la que cuenta ésta para operar y prevenir la realizacion
de bloqueos en las vias que conducen al parque industrial, factores que son necesarios para que los
Usuarios de ZFLC puedan desarrollar sus actividades de exportacion y ser mas competitivos en el
comercio internacional.

En la tabla que se expone a continuacion se explica con mayor detalle como cada una de las
intervenciones del PAST contribuye al impulso de la internacionalizacion de ZFLC y sus Usuarios
Calificados presentes y futuros. Cabe resaltar que la descripcion de las intervenciones que se
presentan en la siguiente tabla se encuentra en la segunda seccion de este informe.

Tabla 20. Relacion entre las intervenciones del PAST y la internacionalizacion

Relacion con la
internacionalizacion

Intervenciones

Mediante esta intervencion se
incrementa la captura de CO;
en ZFLC (los arboles
sembrados secuestran este gas
de efecto invernadero),
practica fundamental para
contribuir a la mitigacion del
Ambiental Cobertura Vegetal cambio climatico y fortalecer
la imagen sostenible del parque
industrial (de ZFLC y sus
Usuarios). Esta “marca verde”
es cada vez mas necesaria para
ingresar a los mercados
internacionales y competir en
éstos.
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Sostenibilidad Empresarial

A través de esta intervencion,
ZFLC se constituyé en la
primera zona franca del pais
que recibe el Certificado de
Carbono Neutro de Icontec.

De igual forma, mediante esta
iniciativa, ZFLC promueve la
implementacion de estrategias
de sostenibilidad por parte de
sus Usuarios Calificados. Entre
éstas, se destacan los proyectos
de economia circular expuestos
en la segunda seccion de este
documento.

Es preciso mencionar que los
Usuarios pueden resaltar el
hecho que estan instalados en
la primera zona franca del pais
certificada en carbono
neutralidad y que actualmente
se estan aprovechando los
residuos que generan para
facilitar su insercion y
competencia en el comercio
internacional.

Carpooling

Por medio de este programa se
promueve la  movilidad
sostenible,  buscando  asi
reducir las emisiones de CO»
que generan los vehiculos
automotores. Esta practica es
esencial para aportar a la
mitigacion del cambio
climatico y al robustecimiento
de la reputacion sostenible del
parque industrial (de ZFLC y
sus Usuarios). Esta “identidad
verde” es cada vez mas
requerida para vincularse y
competir en los mercados
globales.

Social

Empleo Inclusivo

Mediante esta intervencion,
ZFLC facilita que sus Usuarios
vinculen  laboralmente a

m
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personas capacitadas y que
residan en las comunidades
vecinas del parque industrial
(especificamente en
Membrillal). De esta manera,

compaiiias reduzcan sus gastos

desplazamiento de personal y
uso de agencias de
intermediacion para la
contratacion laboral), y que a

funcionarios con alto sentido
de pertenencia y compromiso
organizacional, lo que es
fundamental para reducir los
indices de rotacion de personal,
mejorar el clima laboral y
alcanzar mayores niveles de
productividad. Impera destacar
que esto es clave para que los
Usuarios puedan ser mas
competitivos en los mercados
globales.

posibilita que  estas

costos (ligados al

veEz, cuenten con

Emprendimiento Popular

A través de este programa,
ZFLC posibilita que sus
Usuarios contraten
emprendimientos comunitarios
que operan en los Dbarrios
cercanos al parque industrial
(en especifico en Membrillal).
De esta forma, se permite que
estas empresas reduzcan sus
gastos y costos (los

emprendimientos
mencionados cuentan con
precios significativamente

menores a los que se
encuentran en el mercado),
impulsen la  proveeduria
inclusiva e incrementen el
sentido social y de pertenencia
de sus plantas de personal.
Cabe resaltar que esto es vital
para que los Usuarios puedan
participar y competir en el
comercio internacional.
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Responsabilidad Social
Empresarial

Esta intervencion incluye
multiples  iniciativas  que
buscan impulsar el bienestar de
las familias que residen en los
barrios que se ubican en las
inmediaciones de ZFLC,
especialmente el de los nifios,
las nifas, los adolescentes y los
jovenes.

Este programa es clave para
reducir la delincuencia, el
pandillerismo, la drogadiccion,
el alcoholismo, la violencia
intrafamiliar y la inseguridad
alimentaria, entre otras
problematicas sociales. Por
este motivo, la intervencion en
cuestion posibilita que se
mejoren las condiciones del
entorno de ZFLC y que se
fortalezca la “licencia social”
para operar con la que cuenta
esta zona, de tal manera que
sus  Usuarios  Calificados

puedan desarrollar sus
actividades de
internacionalizacion sin

mayores contratiempos.

Cadena de suministro y
calidad

Acompafiamientos y
organizacion de espacios
formativos

Estas iniciativas se desarrollan
con el fin de contribuir al
fortalecimiento del control de
acceso y la seguridad fisica, de
la prevencion de riesgos, de la
seguridad en los procesos, y de
la seguridad en los procesos
relacionados con el personal de
los Usuarios de ZFLC. Es
preciso mencionar que el
robustecimiento de  estos
componentes empresariales es
primordial para que las
compaifiias instaladas en el
parque  industrial  puedan
desarrollar sus actividades de
exportacion y  ser mas
competitivas en los mercados
internacionales.
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Inversiones en ACTI

Por medio de esta intervencion
se promueve la realizacion de
inversiones en ACTI por parte
de los Usuarios de ZFLC, con
miras a potenciar la ciencia, la
tecnologia y la innovacioén en
las empresas ubicadas en el
parque industrial. Ciertamente,
esto es clave para que las
compaifiias en cuestion puedan
ser mas competitivas e
innovadoras en los mercados
globales.

Fuente: elaboracion propia
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5. Conclusiones

El PAST es una herramienta disefiada para facilitar el cumplimiento de los compromisos adquiridos
en el marco de la prorroga de la declaratoria de ZFLC. En la tabla siguiente se expone el nivel de
cumplimiento de las metas de cada una de las intervenciones que conforman este plan.

Tabla 21. Cumplimiento de las metas del PAST

Proyectos Meta de % de Meta de % de
los .. los
cumplimiento

Areas Intervenciones
desarrollados

hasta la fecha

primeros cumplimiento

5 aios

10 7

primeros

Cobertura
vegetal
Sostenibilidad

Ambiental ) 60 8
empresarial

Carpooling 25 8

Empleo inclusivo 6 5

Emprendimiento
Social popular
Responsabilidad
social 60 4
empresarial

Acompafiamiento

para optimizar el

control de acceso 1 1

y la seguridad
fisica

Acompafiamiento
para optimizar la
prevencion de
riesgos

Acompafiamiento
para optimizar la
seguridad en los
procesos

Cadena de Acompaﬁarpiento
para optimizar la
seguridad en los
procesos
relacionados con
el personal
Organizacion de
espacios 1 1
formativos entre

suministro
y calidad
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ZFLCy sus - ‘
Usuarios
Inversiones en
ACTI 8 3 7

[ Cumplimiento del 100% o mas
Cumplimiento entre el 70% y el 99%
I Cumplimiento por debajo del 70%

Fuente: elaboracion propia

Al analizar la Tabla 21, se evidencia que ZFLC ha realizado un extraordinario esfuerzo en lo que
respecta al cumplimiento del PAST. Las tnicas metas de este plan que si bien se cumplen para el afio
5 de ejecucion de esta herramienta, pero no para el afio 10 de implementacion de la misma, son las
de los programas “empleo inclusivo” y “emprendimiento popular”. Justamente por esto, es
fundamental que cada afio se impulse la formacion de dos cohortes, tanto para el trabajo, como para
el emprendimiento, de tal manera que al finalizar el afio 5 se posibilite alcanzar la meta total
establecida para ambas intervenciones.

En la extension de la declaracion de ZFLC, se asumié el compromiso de ejecutar 30 proyectos
ambientales (22 durante los primeros cinco afios y ocho en los siguientes cinco), 28 iniciativas
sociales (14 en la primera mitad de la década y los restantes 14 en la segunda mitad) y 10 proyectos
vinculados a la gestion de la cadena de suministro y calidad (ocho en los primeros cinco afios y dos
en los siguientes cinco). Hasta el momento, se han completado 95 proyectos ambientales, 72 sociales
y 13 relacionados con la cadena de suministro y calidad. Esta informacion se detalla en la tabla
siguiente:

Tabla 22. Cumplimiento de los compromisos de ZFLC a través de las intervenciones del PAST

Proyectos Sumatoria de % de Meta de % de

Intervenciones los
primeros primeros

5 aios 10 afios

desarrollados proyectos
hasta la fecha  desarrollados

cumplimiento cumplimiento

Cobertura
vegetal
Sostenibilidad
empresarial

Ambiental

Carpooling

Empleo inclusivo

Emprendimiento
Social popular
Responsabilidad
social
empresarial
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Acompafiamiento

para optimizar el

control de acceso 1

y la seguridad
fisica

Acompafiamiento
para optimizar la
prevencion de
riesgos

Acompafiamiento
para optimizar la
seguridad en los

procesos 13 8

Acompafiamiento
para optimizar la
seguridad en los
procesos
relacionados con
el personal
Organizacion de
espacios
formativos entre 1
ZFLCy sus
Usuarios

Cadena de
suministro
y calidad

Inversiones en

ACTI 8

[ Cumplimiento del 100% o méas
Cumplimiento entre el 70% y el 99%
I Cumplimiento por debajo del 70%

Fuente: elaboracion propia

Al revisar la tabla anterior, se observa que ZFLC ha completado satisfactoriamente sus compromisos
en materia ambiental (30 proyecto implementados), social (28 proyectos ejecutados) y de cadena de
suministro y calidad (10 proyectos desarrollados). Sin embargo, se continuaran ejecutando varias de
las acciones mencionadas a lo largo de este informe, lo que resultara en un cumplimiento por encima
de lo previsto, contribuyendo atin mas al desarrollo sostenible del pais y fortaleciendo Ia
internacionalizacion, tanto de ZFLC, como de sus actuales y futuros Usuarios Calificados.



