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INFORME DE GESTIÓN 2023 

 

En este documento se presentan los elementos que describen y caracterizan a la Fundación ZF La 
Candelaria, así como también se exponen los programas que desarrolla, los territorios que impacta, 
las formas en las que contribuye al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), 
y los resultados y logros que alcanzó en el 2023. De igual forma, en este archivo se resaltan múltiples 
conclusiones. Con base en esto, es preciso mencionar que este documento se divide en las siguientes 
secciones: 1). Conoce a la Fundación ZF La Candelaria (FZFLC); 2). Membrillal de cerca; 3). 
Programas y resultados de la FZFLC; 4). Otros logros de la FZFLC; y 5). Conclusiones.  
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1. Conoce a la

Fundación ZF La

Candelaria (FZFLC)
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a. ¿Quiénes somos? 

Somos una organización sin ánimo de lucro que impulsa la formación para el trabajo, el 
emprendimiento, la economía popular, la empleabilidad, la responsabilidad social empresarial, la 
equidad, la mitigación del cambio climático y la protección medioambiental.  

Nos ubicamos en Cartagena de Indias D.T. y C., y a través de nuestra operación buscamos beneficiar 
principalmente a las comunidades vulnerables que se localizan en la Zona Industrial de Mamonal 
(ZIM), en especial, a las que están en las inmediaciones de Zona Franca La Candelaria (ZFLC). Entre 
éstas, se destaca la Vereda de Membrillal, la que se encuentra a aproximadamente un kilómetro de 
dicho parque industrial.  

Estamos comprometidos con el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y de 
los planes de desarrollo vigentes a nivel nacional, departamental y distrital.  
 

b. Elementos diferenciales 

La FZFLC se caracteriza por:  

1) Impacto: Contar con un enfoque de generación de impacto socioambiental, ya que su propósito 
no es desarrollar iniciativas que creen “productos” que no permitan mejorar realmente la calidad 
de vida de los sectores poblacionales más vulnerables, sino ejecutar programas que permitan 
transformar significativamente las comunidades que presentan mayores necesidades e impulsar 
el desarrollo sostenible.  

2) Eficiencia: Producir los mejores resultados posibles con la menor cantidad de recursos, es decir, 
“hacer más con menos”. 

3) Inversión: Priorizar la inversión socioambiental en la ejecución presupuestal. 
4) Articulación: Apelar al trabajo en equipo, al valor compartido y al impacto colectivo. 

 
c. Aportantes 

La gran mayoría de los aportantes son empresas que se ubican en la ZIM, especialmente, en ZFLC. 
Entre éstos se destacan:  

1. Zona Franca de La Candelaria S.A. Usuario Operador 
2. Accuracy Brain Logistics S.A.S. 
3. Cellux Group S.A.S. 
4. Colplat Zona Franca S.A.S. 
5. Distriservices S.A Colombia 
6. Magenta Productions S.A.S. 
7. Procargo Zona Franca S.A.S. 
8. Radar S.A.S. 
9. Servialcomex S.A.S. 
10. TGS Transport Global Suppliers S.A.S. 

Por contribuir al desarrollo de los programas ambientales y sociales que lidera la FZFLC, estos 
aportantes recibieron el Reconocimiento “Cartagena Sostenible” en el Aniversario No. 30 de ZFLC 
(se llevó a cabo el sábado 30 de septiembre del 2023), evento en el cual también se realizó el 
lanzamiento oficial de la FZFLC. Esto se puede apreciar en las siguientes imágenes:  
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Imagen 1. Registro fotográfico de la entrega del Reconocimiento “Cartagena Sostenible” a distintos 
aportantes de la FZFLC 
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Fuente: elaboración propia 
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d. Aliados 
 

La FZFLC trabaja de manera articulada con múltiples actores con el fin de desarrollar las 
iniciativas sociales y ambientales que se exponen en la tercera sección de este documento. Entre 
éstos, se destacan los siguientes: 
 

1. Armada Nacional de Colombia 
2. Cámara de Comercio de Cartagena 
3. Consejo Comunitario de Membrillal 
4. Corporación Centro de Desarrollo Tecnológico del Caribe – CEDETEC 
5. Fundación Universitaria Tecnológico COMFENALCO 
6. Geofuturo SAS ESP BIC 
7. Hogar Infantil La Abejita – Membrillal 
8. Institución Educativa San Francisco de Asís Sede Membrillal 
9. Junta de Acción Comunal (JAC) de Membrillal 
10. Policía Nacional de Colombia 
11. Servicio Nacional de Aprendizaje – SENA 
12. Universidad Tecnológica de Bolívar 

 

Por su contribución al desarrollo de los programas ambientales y sociales que lidera la FZFLC, 
estos aliados recibieron el Reconocimiento “Cartagena Sostenible” en el aniversario previamente 
mencionado. Esto se puede observar en las siguientes imágenes:  

Imagen 2. Registro fotográfico de la entrega del Reconocimiento “Cartagena Sostenible” a 
distintos aliados de la FZFLC 
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Fuente: elaboración propia 
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2. MEMBRILLAL DE CERCA
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Membrillal es una vereda del Corregimiento de Pasacaballos que pertenece a Cartagena de Indias 
D.T. y C., Bolívar. Este territorio se ubica a menos de un kilómetro de ZFLC, lo que se logra apreciar 
en la imagen que se expone a continuación:  

Imagen 3. Ubicación de Membrillal con respecto a las dos etapas de ZFLC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia 

Membrillal tiene aproximadamente 7.000 habitantes y presenta múltiples problemáticas sociales, 
entre las que se destacan el desempleo, la pobreza, el hambre y la inseguridad (Corporación Centro 
de Desarrollo Tecnológico del Caribe – CEDETEC, 2023). Según El Universal (2021), el desempleo, 
la falta de alcantarillado y la precaria infraestructura escolar, son los problemas públicos principales 
de esta comunidad. Esto se puede divisar en la siguiente imagen:  
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Imagen 4. Artículo del periódico “El Universal”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: El Universal (2021) 
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Membrillal es una de las comunidades vulnerables que se localiza en la ZIM, razón por la cual el 
artículo expuesto previamente señala que tiene una ubicación privilegiada. En los últimos años, 
especialmente en el 2022 y 2023, distintas comunidades que se encuentran en la ZIM han realizado 
movilizaciones sociales (específicamente han bloqueado las vías que conducen a Mamonal) con el 
fin de exigir soluciones a sus problemáticas. Entre éstas, la más resaltada por las comunidades en 
cuestión es el desempleo. Esta situación se puede evidenciar en las siguientes imágenes:  

Imagen 5. Titulares del periódico “El Universal”  
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Fuente: El Universal (2022 y 2023) 

 

Al analizar lo anterior, se aprecia que el desempleo es la problemática principal de Membrillal. En 
aras de reducir este problema público y las consecuencias de este (la pobreza, el hambre, la 
desigualdad y la inseguridad, entre otras), la FZFLC confeccionó distintos programas sociales que se 
enfocan en impulsar la empleabilidad y el emprendimiento en esta comunidad. De esta manera, la 
FZFLC busca incrementar la calidad de vida de las comunidades vulnerables de la ZIM, 
especialmente de Membrillal, lo que es clave para impulsar el desarrollo sostenible de éstas; fortalecer 
la relación entre las mismas y las organizaciones (privadas, públicas y sociales, entre otras) que 
operan en la ZIM; mejorar la movilidad en el área industrial; y potenciar la prosperidad de las 
comunidades, empresas y otras organizaciones que se encuentran ubicadas en Mamonal. 
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3. Programas Y 

resultados de la FZFLC
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a) Área Ambiental 
 
A nivel ambiental, la FZFLC cuenta con tres programas: “cobertura vegetal”, “sostenibilidad 
empresarial” y “carpooling”.  
 

i. Cobertura Vegetal 

Por medio de este programa, la FZFLC impulsa la siembra de especies vegetales al interior 
de ZFLC con el fin de secuestrar dióxido de carbono (CO2), mejorar la calidad del aire, 
reducir la temperatura y proteger la biodiversidad, entre otros beneficios ambientales. En 
el 2023, se desarrollaron seis proyectos distintos de siembra de árboles. La ubicación 
geográfica de estos en el parque industrial se observa en la siguiente imagen:  

Imagen 6. Proyectos de “cobertura vegetal” en ZFLC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia 

  



 25 

En la siguiente tabla se incluye la información relacionada con cada uno de estos proyectos. 

Tabla 1. Especificaciones de los proyectos de “cobertura vegetal” ejecutados en ZFLC 

 

Áreas # de especies Tipos de especies 

Área 1 70 Campano (40) 
Guayacán (30) 

Área 2 70 Campano (40) 
Guayacán (30) 

Área 3 260 

Roble (30) 
Trébol (30) 
Ébano (30) 
Carreto (40) 
Neem (40) 
Olleto (30) 
Banco (30) 

Guáimaro (30) 

Área 4 70 Campano (30) 
Guayacán (40) 

Área 5 70 Campano (30) 
Guayacán (40) 

Área 6 160 
Guayacán (50) 
Campano (30) 

Uva de playa (80) 

Total: 700 árboles 

 

Fuente: elaboración propia 

En total se sembraron 700 árboles con el ánimo de secuestrar más de 10 toneladas anuales de CO2, y 
así, contribuir a la mitigación del cambio climático. A continuación, se presentan distintas imágenes 
de la siembra de estas especies vegetales: 
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Imagen 7. Registro fotográfico del programa “cobertura vegetal” 
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Fuente: elaboración propia 

Cabe resaltar que en el año 2024 se ejecutarán distintos proyectos de siembra de especies vegetales 
con el objetivo de seguir contribuyendo a la mitigación del cambio climático y a la protección 
medioambiental. 

ii. Sostenibilidad Empresarial 

Mediante este programa, la FZFLC promueve la implementación de estrategias de 
sostenibilidad por parte de las personas jurídicas que tienen presencia en ZFLC, 
especialmente, de los Usuarios Calificados, de las dos copropiedades y del Usuario 
Operador. Entre dichas estrategias, se destacan los proyectos de economía circular, 
generación de energía solar, iluminación LED, ahorro energético, prevención de fugas de 
gases refrigerantes, medición de huella de carbono, compensación de ésta y certificación 
en carbono neutralidad. En el 2023, se identificó el desarrollo o funcionamiento de 42 
proyectos ambientales al interior del parque industrial. Éstos, se encuentran en la siguiente 
tabla: 
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Tabla 2. Proyectos de “sostenibilidad empresarial” identificados en ZFLC en el 2023 

Compañías Proyectos 

Zona Franca de la Candelaria S.A. Usuario Operador 
 

Iluminación LED 

Medición de huella de carbono (inventario de 
gases de efecto invernadero) 

 
Prevención de fugas de gases refrigerantes 

 

Ahorro 
Energético (sensibilización ambiental) 

Economía circular (aprovechamiento de residuos 
sólidos) 

Compensación de huella de carbono 

Certificación en Carbono Neutralidad (Icontec) 

Uso eficiente de agua y papel 

Copropiedad I 

Generación de energía solar  

Iluminación LED 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Copropiedad II 
Iluminación LED 

Economía circular (aprovechamiento de residuos 
sólidos) 

Applik Logística Zona Franca S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Lhoist Colombia S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 
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Industries And Services Free Zone S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Fincimec Z.F. S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

TGS Transport Global Suppliers S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Logistic Services Free Zone S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Envases Phoenix de Cartagena S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

TC Logistix ZF S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Operador Logístico Industrial ZF S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Magenta Productions S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Gestión Cargo Zona Franca S.A.S 

 
Generación de energía solar 

Economía circular (aprovechamiento de residuos 
sólidos) 

EGA-KAT Zona Franca S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Homeoffice Thechnologies ZF S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Hida Power Products Zona Franca S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Radar S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Accuracy Brain Logistics S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

EQL Logistics S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Italcol Zona Franca S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

British American Tobacco Colombia S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 
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Magnum Zona Franca S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Peachtree Trading S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Distriservices S.A Colombia 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Alsertec S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

APC Frigorificos ZFC S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Procargo Zona Franca S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Representaciones Del Mundo S.A.S. - Repremundo 
S.A.S. 

Economía circular (aprovechamiento de residuos 
sólidos) 

DNA FOODS S.A.S. 
Economía circular (aprovechamiento de residuos 

sólidos) 

Comercial de Energéticos S.A Sucursal Colombia - 
Comensa S.A. 

Economía circular (aprovechamiento de residuos 
sólidos) 

TOTAL: 42 PROYECTOS 

 
Fuente: elaboración propia 

Es vital mencionar que en la tabla anterior se aprecian múltiples proyectos de economía circular 
porque la FZFLC está impulsando un esquema de aprovechamiento de los residuos sólidos generados 
al interior del parque industrial. Actualmente, la FZFLC está promoviendo que las empresas que están 
ubicadas en éste se vinculen a las compañías que se enfocan en gestionar y aprovechar los residuos 
sólidos, entre éstas, se destaca Geofuturo S.A.S. ESP, la que entre sus diferentes líneas de 
aprovechamiento cuenta con una que se caracteriza por la toma de distintos tipos de residuos para 
producir combustible sólido formulado (este combustible es un sustituto del carbón y genera menos 
emisiones de gases de efecto invernadero que éste). Más del 90% de los grandes y medianos 
generadores de residuos en ZFLC ya están vinculados al modelo de economía circular en cuestión, y 
a través de este, la FZFLC no sólo posibilita que se dejen de emitir más de 2.000 toneladas anuales 
de CO2 equivalente a nivel del parque industrial, sino que también permite que ZFLC contribuya a la 
disminución de la degradación del capital natural y a la extensión de la vida útil del relleno sanitario 
de Cartagena.  

Asimismo, es esencial resaltar que en concordancia con la meta que fijó Colombia de ser carbono 
neutro en 2050, la FZFLC realizó el acompañamiento necesario para que Zona Franca de La 
Candelaria S.A. Usuario Operador culminara exitosamente el proceso de verificación de su inventario 
de Gases de Efecto Invernadero y de certificación en carbono neutralidad con Icontec. Así, Zona 
Franca de La Candelaria S.A. Usuario Operador se constituyó en la primera zona franca del país y en 
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la tercera empresa de la Región Caribe que recibe el Certificado de Carbono Neutro de esta 
organización. 

La FZFLC promueve que los Usuarios Calificados de ZFLC midan su huella de carbono y se 
certifiquen en carbono neutralidad. En el 2023, la fundación en cuestión facilitó que más de 10 
Usuarios conocieran más acerca de este proceso y analizaran la posibilidad de iniciarlo en el 2024. 

Las siguientes imágenes corresponden a distintos proyectos que se relacionaron en la tabla anterior. 

Imagen 8. Registro fotográfico del programa “sostenibilidad empresarial” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

F-PS-429  

Versión 01  

ICONTEC INTERNACIONAL 

 Carrera 37 nro. 52 – 95, Bogotá D.C., Colombia                                                     

   

 

Esta Declaración no es válida sin la información disponible en la página 1 de esta Declaración 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

  

DECLARACIÓN DE VERIFICACIÓN DE INVENTARIO DE  

GASES DE EFECTO INVERNADERO 

 
 

Informe Inventario de Gases de Efecto Invernadero ZONA FRANCA LA CANDELARIA S.A USUARIO 

OPERADOR S.A.  AÑO 2022 

Fecha de la Declaración: 27/04/2023 

 

ZONA FRANCA LA CANDELARIA S.A USUARIO OPERADOR 
Zona Industrial de Mamonal km 9, Cartagena, Bolívar, Colombia 

 

Inventario de Gases de Efecto Invernadero del año 2022 para los límites operacionales del informe 
Alcance 1, Alcance 2 y Alcance 3 de las instalaciones, procesos y operaciones de la Organización 

Periodo cubierto del 01/01/2022 al 31/12/2022 

103 tCO2e 

 La declaración está dirigida para uso interno de la organización y todas las partes interesadas 

 

Página 2 de 2 

ICONTEC ha verificado de acuerdo con la norma ISO 14064-3:2019 que el informe de GEI presentado por la 

organización cumple con los requisitos para la cuantificación e informe de emisiones y remociones de gases 

efecto invernadero a nivel de la organización establecidos por el GHG Protocol y que los resultados obtenidos 

fueron los siguientes: 

 

 

Otorgada a: 

 

 

Roberto Enrique Montoya Villa 

Director Ejecutivo 
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EcoRegistry	 certifica	 que	 el	 2023-03-30	 se	 han	 retirado	 50	 certificados	 de	 carbono	 del

proyecto	REDD+	PAZCÍFICO	 identificado	con	el	 ID	89,	asociado	al	titular	identificados	con

NIT	o	CC	CO2CERO	(901.245.493-8),,	Consejo	Comunitario	Cuenca	del	Río	Iscuande

(900.163.922-1),,	 Consejo	 Comunitario	 Guapi	 Abajo	 (817.002.431-4),,	 Consejo

Comunitario	 Prodefensa	 del	 Río	 Tapaje	 (900.231.305-7),,	 Consejo	 Comunitario

Unicosta	(840.000.387-2).	Dichos	certificados	están	asignados	al	siguiente	número	serial:

	

Total	TonCO2e:	50	
Serial	Inicial:	CDC_89_1_11_321_14_R4_1X_CO_1_1_2016_756	

Serial	Final:	CDC_89_1_11_321_14_R4_1X_CO_1_1_2016_805	

Año	de	remoción	(vintage):	De	2016-01-01	al	2016-12-31

	

Fecha:	2023-03-30	

Nro.	certificado:	45
	

Usuario	 final:	ZONA	 FRANCA	DE	 LA	 CANDELARIA	 S.A.	 USUARIO

OPERADOR	

NIT:	800178052	-	1

El	retiro	se	realiza	como	compensación	voluntaria	

Periodo	de	acreditación:	2015-01-01	a	2034-12-31

	

CERTIFICADO	DE	RETIRO	DE	UNIDADES	DE	CARBONO

Programa	de	certificación:	Cercarbono

CO

Aporta	a	los	siguientes	ODS:	
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Fuente: elaboración propia y documentos emitidos por las entidades correspondientes 

 

iii. Carpooling 

A través de este programa, la FZFLC está desarrollando un modelo de transporte 
compartido interempresarial que posibilitará reducir decenas de vehículos de las vías de 
la ciudad, lo que es vital para disminuir las emisiones de CO2 y mejorar la movilidad de 
Cartagena, especialmente la de la ZIM. Actualmente, se está en proceso de diseño de la 
primera ruta de “carpooling”, la cual se busca que transporte a funcionarios de distintas 
empresas, que reduzca aproximadamente 14 vehículos de las vías que conducen a ZFLC 
y que permita disminuir más de 80 toneladas anuales de CO2.  

En el 2024, se desarrollarán reuniones con múltiples Usuarios Calificados de ZFLC con 
miras a que más empresas se unan al “carpooling”, y así, se pueda poner en marcha la 
primera ruta (y en lo posible más rutas).  

 

iv. Cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 

Al analizar las intervenciones ambientales expuestas previamente, se aprecia que estas 
permiten el cumplimiento de ocho ODS: agua limpia y saneamiento; energía asequible y 
no contaminante; industria, innovación, e infraestructura; ciudades y comunidades 
sostenibles; producción y consumo responsables; acción por el clima; vida submarina; y 
vida de ecosistemas terrestres. Éstos se identifican con mayor facilidad en las siguientes 
imágenes:  
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Imagen 9. ODS a cuyo cumplimiento contribuye la FZFLC a través de sus programas 
ambientales 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Departamento de Asuntos Económicos y Sociales - Desarrollo Sostenible 
 Naciones Unidas  

 

b) Área Social 

En la dimensión social, la FZFLC también tiene tres programas: “empleo inclusivo”, 
“emprendimiento popular” y “responsabilidad social empresarial”. 

i. Empleo Inclusivo 

Por medio de este programa, la FZFLC impulsa la formación para el trabajo de 
múltiples personas que residen en las comunidades que se encuentran en las 
inmediaciones del parque industrial, principalmente en la vereda de Membrillal, con 
el fin de reducir el desempleo, la pobreza, el hambre, la desigualdad y la inseguridad, 
entre otras problemáticas sociales.  

En el 2023, la FZFLC promovió la formación de 24 residentes de Membrillal, los que 
se dividieron en dos cohortes, una en el campo de “Manejo de Montacargas” y la otra 
en el de “Almacenamiento y Preparación de las Mercancías”, dos áreas altamente 
demandadas por las compañías que operan en ZFLC. Impera resaltar que actualmente 
la FZFLC está acompañando el proceso de vinculación laboral de las personas 
formadas a las empresas que se ubican en la ZIM, especialmente, en ZFLC. 

A continuación, se presentan distintas imágenes del programa que es objeto de 
estudio: 
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Imagen 10. Registro fotográfico del programa “empleo inclusivo” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia 
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Fuente: elaboración propia 
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ii. Emprendimiento Popular 

Mediante este programa, la FZFLC promueve la formación para el emprendimiento de 
decenas de personas de las comunidades vecinas del parque industrial, principalmente de 
Membrillal, con el objetivo de que puedan crear sus propias empresas que le suministren 
bienes y/o servicios a las compañías que se localizan en ZFLC, y así, contribuir a la 
disminución del desempleo, de la pobreza, del hambre, de la desigualdad y de la 
inseguridad, entre otras problemáticas.  

En el 2023, la FZFLC impulsó la formación de 55 residentes de Membrillal, los que se 
dividieron en dos cohortes, una en el campo de “Cocina Caliente” y la otra en el de 
“Recepción y Despacho de las Mercancías”, dos áreas altamente demandadas en materia 
de proveeduría por los Usuarios de ZFLC. Es necesario destacar que por medio de esta 
intervención decenas de beneficiarios ya han creado sus propias unidades productivas 
comunitarias, las han inscrito en la Cámara de Comercio de Cartagena, han recibido 
capital semilla y ya se están conectando con los Usuarios de ZFLC para ofrecerles sus 
productos y/o servicios. De hecho, en el 2023, cuatro unidades productivas comunitarias 
empezaron a ser contratadas en el parque industrial. 

Cabe resaltar que más del 60% de las personas formadas a través de los programas 
“empleo inclusivo” y “emprendimiento popular” son mujeres. Las siguientes imágenes 
corresponden a este programa: 

Imagen 11. Registro fotográfico del programa “emprendimiento popular” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 41 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 42 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 43 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 44 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 45 

  



 46 

  



 47 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 48 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia 

 

iii. Responsabilidad Social Empresarial 

Por medio de este programa, la FZFLC promueve la implementación de estrategias de 
responsabilidad social que impacten a las comunidades vecinas del parque industrial. En 
el 2023, la FZFLC impulsó el desarrollo de distintos proyectos sociales, entre éstos es 
preciso destacar a los siguientes: 

Tabla 3. Proyectos de “responsabilidad social” impulsados por la FZFLC en el 2023 

# Proyectos Descripción 

1 Agencia Social de Empleo (ASE) 

Conecta a la demanda laboral de los Usuarios de 
ZFLC con la oferta laboral de las comunidades 
que se ubican en las inmediaciones del parque 
industrial. En el 2023, nueve personas de estas 
comunidades se vincularon laboralmente a las 
empresas ubicadas en ZFLC gracias a la 
implementación de este programa. 

2 Cívica Juvenil 

A través de este proyecto, la FZFLC trabaja 
articuladamente con la Policía Nacional para 
formar adolescentes de Membrillal en valores de 
seguridad y convivencia ciudadana con miras a 
dinamizar su incorporación activa a la 
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comunidad cartagenera, y así, promover el 
civismo, la seguridad, la cohesión social y el 
fortalecimiento de la institución familiar en la 
ciudad. En el 2023, se graduaron 26 
adolescentes membrillaleros de esta iniciativa. 

3 
 

Feliz Navidad Membrillal 
 

En diciembre del 2023, se realizó un evento al 
que asistieron más de 120 niños de la comunidad 
de Membrillal en compañía de sus madres. En 
esta celebración, los niños disfrutaron de 
castillos inflables, recreación, alimentación, 
rifas y regalos de navidad. Este evento se seguirá 
realizando todos los años en el mes de 
diciembre. 

4 Kits académicos 

En el 2023, se le entregaron kits académicos 
(cuadernos, lapiceros, lápices, borradores y 
reglas, entre otros elementos) a 225 residentes 
de la comunidad de Membrillal, entre los que se 
encontraban niños, adolescentes, jóvenes y 
mujeres.   

5 Siembra Membrillal 

En el 2023, se realizó la siembra de 30 árboles 
de mango en la comunidad de Membrillal con el 
fin de contribuir a la mitigación del cambio 
climático, a la reducción del hambre, al 
mejoramiento de la calidad del aire, a la 
disminución de la temperatura y a la 
recuperación de los espacios públicos de la 
vereda. La siembra se desarrolló en compañía de 
los adolescentes beneficiarios del proyecto 
“cívica juvenil”.  

6 MemBRILLAR 

Por medio de este proyecto se ejecutan 
intervenciones específicas en la vereda de 
Membrillal en aras de mejorar la calidad de vida 
de esta comunidad. En el 2023, se estableció una 
alianza con el Usuario Calificado Gestión Cargo 
Zona Franca S.A.S. que permitió que se le 
entregaran más de 60 estibas al Hogar Infantil 
“La Abejita” (le presta el servicio de educación 
inicial a 170 niños y niñas de Membrillal) para 
desarrollar un proyecto de huerto escolar, 
mejorar las condiciones del parque infantil y 
realizar cerramientos en éste.  

 
Fuente: elaboración propia 

 

 

A continuación, se presentan distintas imágenes de los proyectos que se relacionaron en la tabla 
anterior: 
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Imagen 12. Registro fotográfico del programa “responsabilidad social empresarial” 
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Fuente: elaboración propia y documentos emitidos por las entidades correspondientes 

 

iv. Cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 

Al examinar los programas sociales presentados, se observa que estos apuntan a la 
consecución de otros ocho ODS: fin de la pobreza; hambre cero; salud y bienestar; 
educación de calidad; igualdad de género; trabajo decente y crecimiento económico; 
reducción de las desigualdades; y paz, justicia e instituciones sólidas. Éstos se aprecian 
con mayor facilidad en las siguientes imágenes:  
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Imagen 13. ODS a cuyo cumplimiento contribuye la FZFLC a través de sus 
programas sociales 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Departamento de Asuntos Económicos y Sociales - Desarrollo Sostenible 
 Naciones Unidas  

La FZFLC trabaja articuladamente con la ciudadanía, la academia, los medios de 
comunicación, y las organizaciones públicas, privadas, y sociales, entre otros actores, 
para generar un verdadero impacto social y colectivo, lo que justamente indica el último 
ODS: alianzas para lograr los objetivos.  

Así, se evidencia que la ejecución de los programas sociales y ambientales de la FZFLC 
contribuye a la consecución de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Éstos 
se exponen a continuación: 

Imagen 14. ODS a cuyo cumplimiento contribuye la FZFLC mediante sus 
programas ambientales y sociales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Departamento de Asuntos Económicos y Sociales - Desarrollo Sostenible 
 Naciones Unidas  
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4. Otros logros 

de la FZFLC

61 
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Además de los resultados mencionados en la sección inmediatamente anterior, en el 2023, la FZFLC 
alcanzó múltiples logros. Éstos son los siguientes:  

1) La FZFLC promovió los programas “sostenibilidad empresarial” y “emprendimiento popular” 
que permitieron que ZFLC se constituyera en la primera zona franca del país en recibir, tanto el 
Certificado de Carbono Neutro de Icontec, como el Reconocimiento “Empresa INspiradora” (lo 
otorgan la ANDI, la Fundación ANDI, USAID y Portafolio, a las empresas que cuentan con 
programas sociales robustos mediante los cuales generan un impacto social positivo y potencian 
la competitividad empresarial). Estas distinciones se pueden observar en las siguientes imágenes:  

 
Imagen 15. Registro fotográfico del Certificado de Carbono Neutro de Icontec y del 

Reconocimiento “Empresa INspiradora” 
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Fuente: elaboración propia y documentos emitidos por las entidades correspondientes 

 

 

 

2) Gracias a los programas sociales ejecutados a lo largo del 2023, la FZFLC y ZFLC recibieron el 
máximo reconocimiento que otorga la Junta de Acción Comunal (JAC) de Membrillal. Este se 
presenta a continuación: 
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Imagen 16. Registro fotográfico del reconocimiento otorgado por la JAC de Membrillal  

 

 

Fuente: elaboración propia y documentos emitidos por las entidades correspondientes 
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3) La FZFLC no sólo estableció sólidos vínculos con los aportantes y los aliados expuestos en la 
primera sección de este documento, sino también con otros actores que son claves en el 
ecosistema socioambiental de Cartagena y Bolívar. Entre éstos, es vital resaltar a la ANDI 
Seccional Bolívar, al Colectivo TRASO y a Cartagena Cómo Vamos. Con estas organizaciones 
se interactuó en diferentes espacios, tal y como se puede divisar en las siguientes imágenes: 

Imagen 17. Registro fotográfico de las reuniones sostenidas con actores claves 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: elaboración propia e imágenes suministradas por las organizaciones correspondientes 
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4) A raíz de los resultados tempranos alcanzados en materia ambiental y social, la FZFLC y ZFLC 
fueron invitadas a participar en comités y foros como ponentes, y a su vez, los programas que 
lidera la FZFLC fueron destacados en el Periódico “El Universal” y la “Revista 500 Empresas”. 
Esto se puede evidenciar en las imágenes que se presentan a continuación:  

Imagen 18. Registro fotográfico de la participación de en comités y foros, así como 
también de la presencia en medios de comunicación 

  



 68 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 69 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 70 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 71 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: imágenes suministradas por las organizaciones correspondientes y El Universal (2023). 

 

5) La FZFLC impulsó la creación del Voluntariado oficial de ZFLC. Éste participó en el desarrollo 
de la iniciativa “Feliz Navidad Membrillal”, tal y como se observa en las siguientes imágenes:  



 72 

Imagen 19. Registro fotográfico de la participación del Voluntariado de ZFLC en la ejecución 
del proyecto “Feliz Navidad Membrillal”  
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Fuente: elaboración propia 
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6) La FZFLC se vinculó al Régimen Tributario Especial (RTE) de la Dirección de Impuestos y 
Aduanas Nacionales (DIAN), lo que le permite acceder a beneficios tributarios, tanto a la 
fundación, como a las personas naturales y jurídicas que le realicen donaciones a ésta. La 
Resolución de la DIAN en la que se aprueba dicha vinculación se expone a continuación: 

 

Imagen 20. Resolución de la DIAN mediante la cual se autoriza la vinculación de la 
FZFLC al RTE 
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Fuente: DIAN (2023) 
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5. CONCLUSIONES

78 

 

 



 79 

 

Con base en lo expuesto previamente, se concluye que:  
 
1) La FZFLC cuenta con programas que no sólo contribuyen al cumplimiento de los ODS y los 

planes de desarrollo vigentes, sino también a la reducción de las problemáticas principales (el 
desempleo, la pobreza, el hambre, la desigualdad y la inseguridad, entre otras) que presentan las 
comunidades vulnerables de la ZIM (especialmente Membrillal). En el 2024, se seguirán 
desarrollando estos programas con el fin de impulsar el mejoramiento de la calidad de vida y el 
desarrollo sostenible de dichas comunidades; fortalecer la relación entre las mismas y las 
organizaciones (privadas, públicas y sociales, entre otras) que operan en la ZIM; contribuir a la 
mitigación del cambio climático y a la protección medioambiental; y potenciar la prosperidad de 
las comunidades, empresas y otras organizaciones que se encuentran ubicadas en Mamonal. 
 

2) La FZFLC desarrolla sus programas priorizando el impacto, la eficiencia, la inversión 
socioambiental y la articulación. Es vital destacar estos elementos diferenciales, ya que si bien es 
esencial conocer lo que hace la organización, también es fundamental tener claridad de cómo lo 
hace.  
 

3) En el 2023, la FZFLC alcanzó múltiples logros y resultados; estableció relaciones sólidas con 
distintos aportantes, aliados y actores claves; y se posicionó en el ecosistema socioambiental 
territorial y nacional. Al analizar esto, se evidencia que el 2024 es un año crucial para la FZFLC, 
ya que existen las condiciones necesarias para facilitar la generación de impacto socioambiental, 
el impulso del desarrollo sostenible y el fortalecimiento de la posición de la organización en el 
ámbito nacional. En dicho año, la FZFLC seguirá ejecutando los programas ambientales y 
sociales mencionados, y también implementará nuevos proyectos, entre estos se destacan “Cine 
al Barrio” y “Siembra Membrillal”, iniciativas mediante las cuales buscará fortalecer la 
institución familiar y reducir la inseguridad alimentaria en las comunidades vecinas de ZFLC. 
Por último, en el 2024, se continuará socializando (en medios de comunicación y espacios de 
exposición locales y nacionales) la labor que realiza la FZFLC, lo que no sólo es clave para 
robustecer su posicionamiento, sino también para incrementar sus alianzas y aportes con el fin de 
contribuir aún más al desarrollo sostenible de Cartagena, Bolívar y Colombia. 

 


